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Abstract 
Objective: The complementarity of the relationship between artificial intelligence and humans is 

one of the important points that can increase the decision-making capacity in complex 

environments. This is possible due to the modern capabilities of artificial intelligence in the 

analysis of big data, meaningful collective intelligence and cognitive computing. A possibility that 

by designing intelligent algorithms can help to optimize the decision and real-time decision-

making in a complex and dynamic environment. This article tries to know how to use the 

capabilities and capabilities of artificial intelligence such as predictive decision making to face 

complex problems in environments with high uncertainty. How will AI capabilities impact future 

research with a particular focus on foresight and future design? 

Methodology: In terms of type classification, this research is considered as applied research. The 

approach of qualitative research is of the correlational research type, and targeted sampling is used 

in it. The method of data analysis is based on qualitative analysis. 

Findings: This research has achieved an improved model of strategic foresight based on the 

capabilities of artificial intelligence by examining the Verus model and adapting the capabilities 

and capacities that artificial intelligence has created now or will provide in the future. 

Conclusion: By examining the capabilities and capabilities of artificial intelligence and the actual 

impact of artificial intelligence on the field of strategic foresight, a new model has been presented 

in the combination of artificial intelligence and the Vorus foresight model. This model can imply 

the use of artificial intelligence in strategic foresight and consequently the factor of preventing 

surprises created in the future by artificial intelligence for the scientific field of foresight. 

Keywords: Artificial intelligence, simulation, future research, strategic foresight, visualization, 

scenario development. 
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 دهیچک
در  یریگمیتصم تیظرف تواندیاست که م یو انسان از نکات مهم یهوش مصنوع انیمرابطه مکمل بودن  هدف:

 یهاداده لیوتحلهیدر تجز یمدرن هوش مصنوع یهاتیقابل . این مهم با نظر بهدهد شیرا افزاهای پیچیده محیط

هوشمند  یهاتمیالگور یطراحپذیر است. امکانی که با امکان یو محاسبات شناخت یهوش جمع بزرگ، معنادار کردن

این مقاله در تلاش است  .کندکمک  ایو پو دهیچیپ طیبلادرنگ در مح یریگمیو تصم میتصم یسازنهیبه تواند بهمی

 با مواجهه یبرا یآگهشیپ یریگمیمانند تصم یمصنوع هوش یهایتوانمندو  هاتیاز قابلتوان میچگونه بداند 

 ندهیآ قاتیچگونه بر تحق یهوش مصنوع یهاتی؟ قابلکرداستفاده  با عدم قطعیت بالا یهاطیدر مح دهیچیمشکلات پ

 گذارد؟یم ریتأث ندهیآ یو طراحی نگارندهیبر آ ژهیبا تمرکز و

پژوهش کیفی  رود. رویکردیم به شماری کاربردی هاپژوهشبندی نوع، جزو تقسیم ازنظراین پژوهش شناسی: روش

ها، بر وتحلیل دادهیهتجزاست. روش  شدهگرفتهیری هدفمند بهره گنمونهاست و در آن از  و از نوع تحقیق همبستگی

 وتحلیل تفسیری استوار بوده است.یهجزت

 جادیدر حال حاضر ا یکه هوش مصنوع ییهاتیو ظرف هاتیقابل قیو تطبوروس مدل  یپژوهش با بررس نیا ها:یافته

 یهوش مصنوع یهاتیبر ظرف یمبتن یراهبرد ینگارندهیآ افتهیمدل ارتقاء کیبه  کند،یارائه م ندهیدر آ ایکرده و 

 است. افتهیدست

نگاری ندهیبر حوزه آ یهوش مصنوع بالفعل ریتأث ی هوش مصنوعی وهایتوانمندها و با بررسی قابلیت گیری:نتیجه

 تواندیمدل م نیاس ارائه شده است. نگاری وروراهبردی، مدل جدیدی در ترکیب میان هوش مصنوعی و مدل آینده

 جادشدهیا یهایریاز غافلگ یریجلوگ به تبع آن عاملو  یراهبرد ینگارندهیدر آ یوعهوش مصن بکارگیریمتضمن 

 .باشد ینگارندهیآحوزه دانشی  یبرا یتوسط هوش مصنوع ندهیدر آ

 .یپرداز ویسنار ،یرپردازیتصو ،راهبردیی نگارندهیآی، پژوهندهیآ ،یسازهیشب ،یمصنوع هوش: یدیکل واژگان

 
 ،یمقاله پژوهش ران،یا یپژوه ندهیآ یعلم دو فصلنامهی. راهبرد ینگارندهیبر آ یهوش مصنوع یهاتیاثر قابل (1404)ی، مهدی. عیوضی، محمد رحیم میرح .یمحمدهاد، یقاسم*استناد: 

 104-66، 1404بهار و تابستان  ، 1، شماره 10دوره

 3/8/1402یی:نها رشیپذ خیتار 23/11/1401 مقاله: افتیدر خیتار
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 مقدمه

 یبل و مانوئل کستلز، فناور لیتافلر، دان نیمختلف از کارل مارکس گرفته تا آلو شمندانیبه باور اند

 خیاز تار یاداشته است. در هر دوره یاقتصاد - یتحولات اجتماع یریگبر شکل یاکنندهنیینقش تع

 یکیعنوان به یفناور و میارکان جامعه هست ریدر سا رییشاهد تغ جیتدربه یو تحول فناور رییبا تغ

ها، ارزش نکهیبه اباتوجه (.13۹۷مقدم،  ینی)حس کندیم ینیآفرجوامع نقش رییتغ یدیکل یهاشرانیاز پ

 ،یقانون اتیو خصوص یاحساسات جامعه مدن ،یاقتصاد یهامدل ،یتوسعه فناور تیهنجارها، وضع

استفاده از  رشیها و پذها، نگرشمتفاوت است، برداشت گریبه کشور د یاز کشور ییو قضا ییاجرا
تنها ها نهگفت نگرش توانیم که یمتفاوت است تا به حد زین یعموم یهایمشخط یبرا یهوش مصنوع

 .(Ahrweiler, 2019)متفاوت است  زیکشور ن کیموجود در  یاجتماع یهاگروه نیکشورها بلکه ب نیب

 از استفاده با اندقادر بوده ،یجوامع بشر یاذعان داشت برخ توانیمهم، م نیبه اباتوجه رونیازا

 نیدر ا .(OECD, 2019) شوند لیتبد یفن - یسامانه اجتماع ینوعبه یهوش مصنوع تیظرف

 یزندگ تیفیارتقا ک یمؤثر برا یهایمشخط یدر راستا توانندیم یهوش مصنوع یهاجوامع، سامانه

که  یراتییتغ نیترمهم از یکیاساس است که  نیهم بردرست بکار گرفته شوند.  یهایریگمیو تصم

و در سطوح مختلف  یو فرهنگ یتیامن ،یاقتصاد ،یحقوق ،یاسیس یهادر همه بخش ریدر سده اخ

 یاست. کشورها 1یشده، توسعه هوش مصنوع عیدر جوامع مختلف شا یو اجتماع یسازمان ،یفرد

منظور به یاژهیو یگذارهیآلمان و سنگاپور سرما ن،یچ کا،یمتحده امر الاتیمختلف ازجمله ا

ها و ی، راهبردنگارهایگذاراستیاند و در سانجام داده یو توسعه هوش مصنوع یسازنهینهاد

 سیتأس و لیتشک و یبالادست اسناد نیتدو به یاجتماع و یاقتصاد ،یتیریمد مختلف اتیعمل

 .(Howley, 2019) اندمصروف داشته یاژهیو اهتمام مختلف مؤسسات و نهادها و هاسازمان

 کیعنوان و به شودیم یتلق «دیجد یمسئله عموم» کیمثابه به یهوش مصنوع زین رانیکشور ا در

 دشدهیتول یهاو داده یهوش مصنوع یفناور تیبه استفاده از ظرف یمندتوسعه، علاقهکشور درحال

 انشهروند یزندگ تیفیک شیبهتر که موجب افزا یهایریگمیتصم یبرا یافزارنرم یهاتوسط سامانه

است؛ اما  شیفزادر حال ا یحکمران یو نهادها یخدمات عموم یهاروز در سازمانشود روزبه

از  یکیوجود دارد که  یدر توسعه هوش مصنوع یجد یشده، خلأهاانجام یهاتلاش رغمیعل

 ،یاسیآن بر شئون مختلف س راتیو تأث یهوش مصنوع ندهیآ یتوجه به روندها عدمها، آن نیترمهم
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عدم وجود نگاه  ،تراست. به عبارت روشن یرانیو ... جامعه ا یفرهنگ ،یاقتصاد ،یاجتماع

تبع و به ایدر دن یهوش مصنوع ندهیمواجهه با آ یبرا یو عدم آمادگ خصوصنیدرا پژوهانهندهیآ

 نیا راتییاز تغ یدرک درست میباعث شده است نتوان ران،یدر ا یحضور هوش مصنوع ندهیآن، آ

و نفوذ  یش مصنوعهو شده یتجار یهایبا فشار فناور زین ندهیداشته و در آ یو فناور یحوزه دانش

شده را داشته و قرارگرفتن در عمل انجام یریغافلگ انتظار ستیبایمختلف کشور، م یهاآن به بخش

 ،یاسلام یو جمهور ستین رانیدر ا شدهیاست که بوم یو دانش یفناور یمصنوع هوش. میباش

 یگذارارزش یمحتوا و حت تیریو مد یتوسعه، طراح ،یاندازسازدر چشم یو مؤثر یکنشگر اصل

عنوان به ها،کشور شتریبلذا کشور ما مانند  ست؛ین زین ندهیآن در آ گسترش یچگونگو  یمعرفت

است  یعیطبمطرح خواهد بود.  آنتوسط  دشدهیتول یمحصولات تجار و یفناور نیکننده امصرف

خاص  یغلبه نظام ارزش ،یسبک زندگ رییآماده تغ دیشده، با یتجار یهایدر کنار حضور فناور

 شدهمیترس یفضا با. میباش گریموارد د یاریو بس یهوش مصنوع یاتوسعه یهابر آرمان یمبتن

هوش  ندهیآ یروندها ییشناسا لازم، اتاقدام نیتریتیو با اولو نیترمهم از یکی دیشا روشیپ

... کشور  و یتیامن ،یفناور ،یاجتماع ،یاسیس مختلف یهاحوزهاثرات آن در  یو بررس یمصنوع

 میندار ندهیدر آ یفناورو  علم نیااهداف  واز فلسفه  یقیعم درک و شناخت ما گر،ید انیبه ب .است

قرار است  د،یخواهند رس زیما ن یشده و به بازارها یمرور تجارکه به یدر کنار محصولات میدانیو نم

قوه منطق و  نیگزیقرار است جا ایشود و  یبشر معرف اریو دست لگریعنوان تسهبه ،یهوش مصنوع

 میما مهم است بدان یبرا لذامطرح خواهد شد.  یگریتصور دقابل یهاحالت ایآن شود و  تیعقلان

افزوده را در قالب ارزش ییهاقرار است چه فرصت ،توسعهدرحال و مرتبط یهایفناورو  علم نیا

 یمصنوع هوش مقولهپرداختن به  تیاهم رو، نای از. باشد داشته همراه بهما  یبرارا  یداتیو چه تهد

عنوان پژوهش به نی. آنچه در ااستو مورد توافق  آشکار آن، ندهیآ یروندها یبررسضرورت  و

و اثرات آن  یهوش مصنوع ندهیآ یشناخت و درک بهتر از روندها یو در راستا یمقدمات گام کی

طرح  بااست  دهیگرد یبوده و سع 1یپژوهندهیاز منظر علم آ راتییتغ نیموردنظر بوده است، نگاه به ا

 دراز آن  استفاده تیوضعو  یهوش مصنوع ندهیآ ریباورپذ یفضا ادشده،ی مباحثبحث و ورود به 

 .ردیگقرار  یمورد بررسی راهبردی نگارندهیآاز جمله  یپژوهندهیآ یکارکردهااز  یبرخ
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 مسئله انیب

به عرصه  ورودمنظور به یبرنامه کلان، جامع و راهبرد نیمهم در کشور، عدم تدو یاز خلأها یکی

 یهوش مصنوع یریکارگرشد روزافزون به ینیبشیبه پباتوجه .استو توسعه آن  یهوش مصنوع

 به ازینو...،  یونقل، انرژاقتصاد، حمل ،یمختلف اعم از بهداشت و سلامت، کشاورز یهادر حوزه

 کی یهوش مصنوع ،یشیمنظر فرصت اند ازراکه . چشودیاحساس م شیازپشیب یهوش مصنوع

 عیاز صنا یاریبس شرفتیباعث پ تواندیاست که م ریپذمنظوره و انعطافقدرتمند، همه یفناور - علم

 حوزه نیا خدمات از استفاده گستره شیبه افزاو باتوجه یشیاند دیتهد منظر ازوکارها شود. و کسب

 درائماً دو...(  نیقوان ،ی)اخلاق یرفنیو هم در بخش غ یهم در بخش فن ی، هوش مصنوعندهیدر آ

 ازسازد.  واجهم یمهم داتیتهد و یراهبرد یریما را با غافلگ ندهیدر آ تواندیم و بوده رییتغ حال

عرصه  نیدر ا تواندیممکن و محتمل م یهاندهیمنظور مواجهه با آبه یپژوهندهیآ گر،ید یمنظر

 ندهیآ تیقطععدم یخود، فضا یاختصاص یو ابزارها نشیداشته و با استفاده از ب یحضور پررنگ

امکان  دهد،یکه ارائه م ییهایرسازیراهکارها و تصو قینموده و از طر میرا ترس یهوش مصنوع

 یهارو آن در حوزهمختلف دنباله یهاوستیو پ یدرست در مواجهه با هوش مصنوع یریگمیتصم

؛ لذا دینما انیبکشور  گذاراناستیحکمرانان و س یبرا راو ...  یاجتماع ،یاقتصاد ،یاسیس ،یفرهنگ

 که است یاگونهبه جهان در یمصنوع هوش رشد و راتییتغ و تحولات سرعت گفت توانیم

 زین یپژوهندهیآ که است یهیبد و هستند وقوع حال در آن توسط یدینوپد یدهایتهد و هافرصت

 یبررس خود، بر ار تحولات و رییتغ نیا اثر بتواند دیبا و دارد قرار راتییتغ و تحولات نیا معرض در

 استفاده یبرا و اشتهد یآمادگ و برنامه دات،یتهد با مواجهه یبرا ستیبایم نیهمچن. دینما ینیبشیپ و

 .باشد ایمه و مستعد ها،فرصت از
 یدرستبه یپژوهندهیآ بر یمصنوع هوش یهایتوانمند اثر و دهایتهد و هافرصت حاضر حال در

 یبرخ. اندنداشته یمشخص یبندجمع تاکنون حوزه نیا در مطرح پژوهانندهیآ و ستین مشخص
 پژوهانندهیآ از یکی عنوانبه 1نزیها یاند. کنندیم انیب آن یبرا ییهاتیمحدود پژوهانندهیآ

 با اما بود، میخواه( یمصنوع هوش) آن انجام به قادر یفناور ازنظر ما دیگویم معاصر نظرصاحب
 دورتر یاندهیآ در آن یجد کاربرد احتمالاً رند،یبپذ ای بخواهند را آن یزمان چه مردم که ملاحظه نیا

 بخش عنوانبه فناورانه یابزارها از ندرتبه ریاخ سال چند در پژوهانندهیآ وجود،نیباا. بود خواهد
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 ییابتدا یروزها در که ییهاروش از یاریبس. اندکرده استفاده خود یهاتیفعال انجام یبرا یمحور
 کماکان زین امروزه ،یدلف روش و یدبانید و،یسنار یزیربرنامه مانند بودند، افتهیتوسعه یپژوهندهیآ

 یکارکردها که است یحال در نیا رند؛یگیم قرار مورداستفاده شکل همان به و گسترده طور به
 و هاتیظرف نیا تواندیم یمصنوع هوش که هستند ییهاتیمحدود و هاتیظرف یدارا یپژوهندهیآ

 دارد ضرورت لذا. (Hines, 2016) دینما یدگرگون یحت ای و راتییتغ دستخوش را هاتیمحدود
 کسب لازم یآمادگ دهیپد نیا با مواجهه یبرا و شود دانسته یپژوهندهیآ بر یمصنوع هوش اثرات
 به مورداستفاده یهاروش اکثر در است یفناور – علم کی که تیماه جهت به یپژوهندهیآ. شود
 همانند یپژوهندهیآ دانش قتیحق در. است ازمندین متنوع یتخصص یهاحوزه نظرانصاحب و افراد
 تجربه، و دانش صاحبان تجارب و نظرات اساس بر ،یاجتماع علوم یدانش یهاحوزه اکثر

 که معناست بدان نیا. رساندیم جهینت به و کرده لیتکم یپژوهندهیآ ندیفرا را در خود یشناسروش
 به یدیشد یوابستگ ییسو از مشکلات و مسائل حل و دنیثمررسبه یبرا یپژوهندهیآ یکارکردها

 پنل ،یدلف چون ییهاروش نمونه یبرا دارد؛ - است تیمحدود یدارا توان نیا - انسان یذهن توان
 و هستند وابسته شده یدهسازمان یتخصص میت به شدتبه... و راه نقشه ،یوپردازیسنار خبرگان،

 هوش است ازین شود، ایمه ندیفرا رساندن جهینت به و مسئله حل طیشرا ها،روش نیا در نکهیا یبرا
 درصدد یمصنوع هوش گرید یسو از. دینما فایا یدیکل نقش خبره، ترقیدق عبارت به ای یانسان

 طراحان هدف متعدد، منابع استناد به یحت. است آن از فراتر ای انسان عملکرد سطح به خود رساندن
 در( انسان مغز از بالاتر کارکرد) انسان مغز توان از فراتر و نینو ییهانسخه خلق یمصنوع هوش
 مغز توان از تریقو اریبس یاضیر محاسبات همانند هاتیقابل یبرخ اکنونهم و است یآت یهابرنامه
 هوش که دارد وجود انسان در یادهیچیپ اریبس یهاتیقابل هنوز یول است؛ انجام حال در انسان

 .(Acemoglu & Restrepo, 2018) ستین آن دهندهپوشش یفعل یمصنوع
 نظرات ملاحظه با. اردد وجود یمختلف نظراتنقطه یپژوهندهیآ یکارکردها رامونیپ ان،یم نیا در

 یکل خوشه سه در یکاربرد منظر از را یپژوهندهیآ یکارکردها اهم توانیم ات،یادب مرور و متنوع
 :کرد یبنددسته ریز شرح به

 ؛یریغافلگ از زیپره باهدف 1یدبانید 

 نده؛یآ برآورد باهدف 2ینیبشیپ 

 ندهیآ به دنیبخش شکل باهدف 3ینگارندهیآ. 

                                                 
1.Scanning & Monitoring 

2.Forecasting 

3.Foresight 
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 هوش یهاتیظرف دیبا یپژوهندهیآ آن، یآت یروندها و یمصنوع هوش یهاشرفتیپ بهباتوجه

 خود یهاتیقابل و کارکردها بر را آن از یناش یدهایتهد و هافرصت اثرات، و شناخته را یمصنوع

 یابالقوه اثرات چه یمصنوع هوش بدانند دیبا پژوهانندهیآ. باشد آن با مواجهه آماده و نموده یبررس

 چه از بود؟ خواهد آنچه یریکارگبه یرو شیپ موانع و هاچالش داشت؟ خواهد یپژوهندهیآ بر

 بهره توانیم یپژوهندهیآ در یمصنوع هوش یدهایتهد رفع و هافرصت از یریگبهره یبرا یاقدامات

 خواهد یپژوهندهیآ کمک به یمصنوع هوش ایآ ،یمصنوع هوش رشدروبه روند ملاحظه با جست؟

 یحت و کرده متحول را یپژوهندهیآ مناسبات و تیماه یطورکلبه ای کرد خواهد تیتقو را آن و آمد

 تحول شرانیپ یمصنوع هوش ایآ زند؟یم برهم را یپژوهندهیآ یفعل معادلات و شده آن نیگزیجا

ست که با استفاده ا آن برحاضر  پژوهش کرد؟ خواهد دگرگون را آن و شد خواهد یپژوهندهیآ در

 ،«یراهبرد ینگارندهیبر آ یمبتن یهایگذاراستیسو  ینیراهبردگز»و  «یهوش مصنوع»از 

 هایمدنظر قرار دهد. بررس یراهبرد ینگارندهیآ یدر ارتقا یهوش مصنوع ندهیآ یکاربست روندها

در  ی( تاکنون اقدامیو عموم یکشور )بخش خصوص یگذاراستیسکه صحنه  است آناز  یحاک

انجام نداده  یراهبرد ینگارندهیآ یدر ارتقا یهوش مصنوع یروندها نینسبت با کاربست آخر

 یاصل یکارکردها از یکی عنوانبه ینگارندهیآ بر تمرکز با پژوهش نیا دربا این وصف،  ؛است

 گرفته قرار یبررس موردراهبردی  ینگارندهیآ بر یمصنوع هوش یهاتیقابل اثرات ،یپژوهندهیآ

 هاتیقابل ،یمصنوع هوش ندهیآ یروندها بهباتوجه که است آن پژوهش نیا یاصل مسئله لذا است؛

 حاضر پژوهش که یشکاف؟ داشت خواهدراهبردی  ینگارندهیآ بر یریتأث چه آن یهاتیظرف و

 ی راهبردینگارندهیبر آ یمصنوع هوش یهاتیقابل و اثرات یبررس است، آن کردن پر درصدد

 است.

 موضوع نهیشیپ

 ضمن که یپژوهش دیگرد مشخص گرفته،صورت یاسناد مطالعات و شدهانجام یهایبررس با مطابق

 ینگارندهیآ و یپژوهندهیآ با حوزه نیا ارتباط به ،یمصنوع هوش یهایتوانمند و هاتیقابل ییشناسا

 روش هم و موضوع حوزه در هم خود نوع در پژوهش نیا لذا است؛ نگرفته انجام کشور در بپردازد،

 مرتبط پژوهش نیا از ییهابخش با یشکل به که یموضوعات رامونیپ اما است؛ فردمنحصربه پژوهش،

 :از اندعبارت هاافتهی نیا اهم که دیگرد ییشناسا یموارد اندبوده
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 یاخلاق معضلات تواندیم ینگرندهیآ و یپژوهندهیآ چگونه» عنوان با یپژوهش مقاله کی در (1

 شدهمطرح یاخلاق یهاینگران به اشاره با «کند برطرف را یمصنوع هوش و نیماش یریادگی

 مدتکوتاه اریبس یهاینیبشیپ درنظرگرفتن با و نیماش یریادگی دهندگانتوسعه جوامع توسط

 رابطه مورد در هانشیب یبرخ ارائه یبرا یپژوهندهیآ کیتکن نیچند کننده،ینیبشیپ لیتحل

 را یاصل بخش سه یبررس نیا. است کرده یبررس ینگرندهیآ و ینیماش یریادگی نیب یاحتمال

 هوش و نیماش یریادگی داده،کلان مانند ،یاصل میمفاه از یمختصر حیتوض اول: دهدیم توسعه

 سوم و ق؛یتحق در یدوراه و ضیتبع تعصب، مانند ،یاخلاق مسائل مورد در بحث دوم ؛یمصنوع

 یزمان یهاافق از یناش یاخلاق یهایدوراه یپژوهندهیآ یبررس یچگونگ از یمختصر شرح

 یوهایسنار در ینگارندهیآ و مدتکوتاه یهاینیبشیپ ،یفور ینیماش یریادگی نیب در مختلف

 .(Domínguez, 2019) بلندمدت

 جهینت نیا به محقق ،«پژوهندهیآ کی یهاتیفعال بر یمصنوع هوش ریتأث» یپژوهش مقاله در (2

 کی عنوانبه یاندهیفزا طور به و گرفته یشیپ لیتخ سطح از یمصنوع هوش که است دهیرس

 قادر یمصنوع هوش. ردیگیم قرار مورداستفاده مدرن یعلم قاتیتحق در لیوتحلهیتجز ابزار

 یمصنوع هوش یهاتمیالگور .کند یبندخوشه و طبقه را اطلاعات از یادیز ریمقاد است

 حال در ایمزا نیا. دهند صیتشخ رندیبگ دهیناد دانشمندان است ممکن که را ییالگوها توانندیم

 هوش ریتأث یرو بر مقاله نیا. ردیگیم قرار یبرداربهره مورد یپژوهندهیآ در یسختبه حاضر

 ندهیآ جادیا و کاوش ،ینیبشیپ نیب پژوه،ندهیآ که است کرده تمرکز ییهاتیفعال بر یمصنوع

 هوش از استفاده یهاچالش و احتمالات یبررس به مقاله نیا نیهمچن. شودیم قائل زیتما

 در یمصنوع هوش از استفاده چالش نیتربزرگ از یکی. پردازدیم یپژوهندهیآ در یمصنوع

 دسترس در که است ندهیآ مورد در داده یادیز ریمقاد به یمصنوع هوش یوابستگ ،یپژوهندهیآ

 از که است مهم اریبس پژوهانندهیآ یبرا. میکارکن یخیتار یهاداده با دیبا نیبنابرا ستند؛ین

 از یخوببه دیبا ،یپژوهندهیآ اما کنند؛ استفاده دهدیم ارائه یمصنوع هوش که ییهافرصت

 .(Van Belkom, 2019) باشد آگاه آن یهاتیمحدود و بیمعا

 ف،یتوص از ؛یطراح ندیفرا دگاهید از ندهیآ ینیبشیپ در یمصنوع هوش بالقوه نقش» مقاله در (3

 ،«ندهیآ قاتیتحق ندیفرا در یمصنوع هوش گنجاندن راتیتأث مورد در بحث تا یطراح یبازتاب

 بر تمرکز و گذاردیم ریتأث ندهیآ مطالعات بر یمصنوع هوش چگونه که است آن یدیکل سؤال

 به مقاله نیا ،یسؤال نیچن به پرداختن یبرا بود؟ خواهد چگونه ندهیآ یطراح و ینگارندهیآ
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 در ،یپژوهندهیآ یشناختروش و یشناختمعرفت یهایژگیو و پرداخته منتخب یگزارش ارائه

 همراه به را یطراح ندهیآ حوزه در یمصنوع هوش بالقوه ریتأث و (AI) یمصنوع هوش تیماه

 انیب ،یطراح و ینگارندهیآ یهاحوزه نیب ینظر اتصال نقطه عنوانبه یمفهوم مدل کی ارائه

 در یانتخاب طور به شده پرداخته نیمضام و یدیکل موضوعات دهدیم نشان جینتا. کندیم

 نشیب با مرتبط هاآن نقش و فیضع یهاگنالیس نده،یآ یطراح ،یطراح ،ینگارندهیآ خصوص

 ارتباط یچگونگ رامونیپ یارشتهانیم بحث کی شامل بوده، یمصنوع هوش و یرسازیتصو و

 هر که است سندهینو دو نیب گفتگو و قیتحق اساس بر مقاله نیا. است گریکدی با هانهیزم نیا

 یتوجهقابل سابقه همراه به یمصنوع هوش و ندهیآ یطراح یهانهیزم در یاحرفه متخصصان دو

 بافت کی شامل پژوهش جینتا رو،نیازا. هستند یدانشگاه و یکاربرد قاتیتحق در تجربه از

 در مداوم یقاتیتحق یهاتیفعال از شدهانتخاب یورود با همراه ،یشناختکتاب اطلاعات از یغن

 .(Bevolo, 2020) است آن با مرتبط یهاشیگرا و یمصنوع هوش نهیزم

 لیوتحلهیتجز توسعه منظوربه داده علم و یمصنوع هوش ،ینگارندهیآ ادغام» مقاله پژوهشگران (4

 ینگارندهیآ با را 1داده علم و یمصنوع هوش یسازکپارچهی نقش خود گزارش در ،«ایپو ندهیآ

 تمیالگور نیچند با گمان و حدس هنر بیترک از استفاده با و اندداده قرار موردبحث کیاستراتژ

 ایپو یسازگار ریمس مقاله، نیا. اندشده متصور یفیک و یکم یهاروش نیب یبیترک موجود،

 یطراح تا دهدیم ارائه است، رییتغ حال در سرعتبه که یطیمح با ییارویرو یبرا را یدیجد

 توسعه یگذاراستیس چارچوب از شنهادیپ نیا. کند رتریپذانعطاف بلندمدت در را کیاستراتژ

 کند؛یم استفاده کیاستراتژ هیاول هشدار ستمیس کی از یمفهوم عنوانبه ،یبیترک کردیرو با داریپا

 ای هایوستگیناپ با برخورد از گذار طول در هاسازمان به تواندیم چارچوب نیا ن،یبنابرا

 جادیا یبرا دیجد یهاتیظرف از استفاده با د،یجد یعاد حالت به کیاستراتژ یهایریغافلگ

 جادیا یبرا 2یرقابت هوش یمعمار نام به یامؤلفه توسعه به کمک هدف. کند کمک ندهیآ دانش

 ،ینیبشیپ ن،یبنابرا است؛ یسازگار تیظرف یارتقا و مستمر یریادگی بهبود نده،یآ مورد در دانش

 هستند کیاستراتژ یریپذانعطاف جادیا یبرا یدیکل یهایژگیو ک،یاستراتژ انطباق و یریادگی

 .(Trujillo-Cabezas, 2020) دهندیم پاسخ ندهیآ در چالش نیچند به که

                                                 
1  . Data Science 

2  . Competitive Intelligence 
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صورت هب یرنکات ز ید،از آن در پاراگراف فوق ارائه گرد یپژوهش که بخش یشینهپ یبررس ضمن

 است: یتمشاهده و حائز اهمخلاصه قابل

 م؛یصورت مستقبه یو هوش مصنوع یپژوهندهیتوجه پژوهشگران به ارتباط آ عدم 

 یپژوهندهیآ یابر یکه هوش مصنوع ییدهایها و تهدتوجه مقالات نگارش شده به فرصت عدم 

 ؛کندیم جادیا

 واهد کرد؛خ جادیا ندهیآدر  یپژوهندهیآ یبرا یکه هوش مصنوع ییهاعدم احصاء چالش 

 ها.در پژوهش یپژوهندهیو آ یارتباط هوش مصنوع ندهیاز آ ژهیو یرسازیتصو نبود 

 ینظر بانیم

 قیتحق یاساس میمفاه  

مفهوم  ،یصنوعاز هوش م یفی، شامل تعرپژوهششده در استفاده یدیکل میبخش به مفاه نیا در

 .میپردازیم یهوش مصنوع یو اصطلاح نوظهور حکمران یحکمران

 یمصنوع هوش یفناور 

 و یریادگی درک، به را هانیماش است قادر که یافزارنرم و یافزارسخت یابزارها از یبیترک
و استدلال، انتخاب  لیحلت ر،یصدا و تصو صیتشخ ،مثالعنوان. بهبرساند انسان هوش سطح در یعملکرد

 فیانجام وظا یها برانیماش ییبه توانا یصنوعمها و ... . درواقع هوش داده نیارتباط ب نییالگوها و تع
. (Gil & Selman, 2019) اشاره دارد یریگمیحل مسئله و تصم ،یریادگیمانند تفکر، ادراک،  ؛یشناخت

شد، یمد، تصور کن دیرا تقل یتواند هوش انسانیم که یفناور کیعنوان است که در ابتدا به یدر حال نیا
با . است افتهیخود تکامل هیفراتر از تصور اول اریبس یصورتبه  یامروزه هوش مصنوع اما

هوشمند  یهاستمیس ،یها، پردازش و قدرت محاسباتداده یآوردر جمع یباورنکردن یهاشرفتیپ
به کار گرفته  یوربهره شیو افزا ارتباط یبرقرار، کارهابر عهده گرفتن انواع  یبرا توانندیاکنون م

 .شوند

 یمصنوع هوش یحکمران 

 در شکل نیبهتر به تواندیم بشر چگونه که شودیم مربوط موضوع نیبه ا یهوش مصنوع یحکمران

 .(Taeihagh, 2021) کند حرکت شرفتهیپ یمصنوع هوش یهاستمیس با ییایدن به انتقال
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 ریپذحیتوض یهوش مصنوع 

 یسو ازرا  یادیدر حال تکامل است که توجه ز یپژوهشحوزه  کی 1ریپذحیتوض یهوش مصنوع
 است هاپژوهش نیا از یکی دارپا یمصنوع هوش پروژه. به خود جلب کرده است قاتیجامعه تحق

داشته  نیماش یریادگی یهاتمیالگور عملکرد ییچرا و یچگونگ حیتوض در یتوجهقابل شرفتیپ که
 جادیا دارپا ریپذحیتوض یمصنوع هوش برنامه هدف. (Samek & Müller, 2019) است
 :که است نیماش یریادگی از یمناسب و متنوع یهاکیتکن
 ن در سطح بالا را همچنا یریادگیعملکرد  کهیکنند درحال دیتول یشتریب ریپذحیتوض یهامدل

 .کنندیحفظ م

 به  کنند، درک را نفعانیذ و گرانیباز موضوعات، ندینوآ نسل تا سازد قادر را یانسان کاربران
 .کنند تیریمد مؤثر به طور و کنند اعتماد مناسب طور

 از منظور. است یمصنوع هوش تیریمد در یدیکل عنصر ت،یشفاف که دارد وجود توافق ،یطورکلبه
یم میتصم یمصنوع هوش کی چرا و چگونه نکهیا دانستن» یمصنوع هوش تیریمد در تیشفاف

یم گرفته دیبا میتصم نیا ایآ نکهیا مورد در تا کند کمک انسان به تواندیم موضوع نیا. است «ردیگ
 8شکل امروز در  یبا هوش مصنوع سهیدر مقا ریپذحیتوض یمصنوع هوش. دینما قضاوت نه ای شد
 است. شده داده شینما

 
 (Aayog, 2018)امروز  یبا هوش مصنوع یسهدر مقا پذیریحتوض ی: هوش مصنوع8شکل 

 یمصنوع هوش خچهیتار

 یمصنوع هوش یتکامل ریس

 فقط یمصنوع هوش کهیهنگام بود، 1۹80 تا 1۹56 سال از یمصنوع هوش بزرگ شرفتیپ نیاول

 استفاده مورد یسیانگل زبان یریادگی و یهندس یایقضا اثبات ،یجبر کاربرد مشکلات حل یبرا

                                                 
1.   Explainable Artificial Intelligence (XAI) 
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 مانند جوان دانشمندان یبرخ متحده، الاتیا در دارتموث دانشگاه در ،1۹56 سال در. گرفت قرار

 نیماش یسازهیشب هوش از استفاده کشف و مطالعه یبرا کنفرانس کی در ینسکیم و یکارتمک

 و کند فکر انسان کی مانند کنند؛ وادار را نیماش کردند یسع هاآن ،ییگردهما نیا در. کردند شرکت

 برقرار ارتباط یعیطب زبان با دهند اجازه دستگاه به توانندیم چگونه که بپردازند امر نیا یبررس به

 را ییمحتوا یمصنوع هوش با بارنیاول یبرا و برسانند هوش از ینیمع حد تا را دستگاه چگونه کند،

 نیدوم. (Lu, 2016) شودیم شناخته «یمصنوع هوش منشأ» عنوانبه دارتموث کنفرانس. دهند ارائه

 یبانیپشت یبرا یادیز مبلغ ژاپن دولت. بود 2000 تا 1۹80 سال از یمصنوع هوش بزرگ شرفتیپ

 ینیماش که بود نیا هدف. کرد آغاز را پنجم نسل انهیرا برنامه و داد اختصاص یمصنوع هوش از

 یبرخ آن، از پس. کند یبانیپشت ریتصو شناخت و ترجمه ن،یماش انسان، یگفتگو از که شود جادیا

 یبرا یتوجهقابل بودجه اختصاص به شروع و زین متحده الاتیا و اروپا در افتهیتوسعه یکشورها از

 یمصنوع هوش قاتیتحق محور «دانش پردازش» مرحله، نیا در. کردند یمصنوع هوش قاتیتحق
 وتریکامپ ریچشمگ یروزیپ با. بود امروز به تا 1۹۹3 سال از یمصنوع هوش در مهم شرفتیپ نیسوم. است

 .داد شکست را 2سدول یل جهان قهرمان ز،یانگجانیه واقعه کی در ،1ندیما پید بنام بازشطرنج

 هوش یهایفناور ،3یکیگراف پردازش واحد و بزرگ یهاداده نترنت،یا توسعه با و بعد یهاسال در

. است شدهکارگرفتهبه یعاد افراد یواقع یزندگ در ریتصو صیتشخ و گفتار صیتشخ مانند یمصنوع

 4ینیماش یریادگی یابزارها ساختن و یمصنوع هوش نهیزم در یادیز یکارها ،1۹۹0 دهه اواخر در

 و رشد شاهد بشر کم،ی و ستیب قرن اول سال 10 در و شد انجام هاداده لیتحل و پردازش یبرا

 یفضا یهاداده ژهیوبه ها،داده از شدن پر حال در جهان. بود اطلاعات عصر و نترنتیا عصر انفجار

. کردند هاداده مختلف انواع از یادیز تعداد یآورجمع به شروع هادستگاه و گرهاحس و بود یبریسا

 قرن اول دهه انیپا در تا رفتند شیپ یآرامبه افزارسخت و محاسبات شرفتیپ کنار در مورد دو نیا

 را هاآن و یباز یادیز یهاداده با سرعتبه یمصنوع هوش ،2012 سال یحوال کم،ی و ستیب

 بودند، گذاشته سر پشت را وخطاشیآزما نیچند که ییهاتمیالگور از استفاده با و کردیم پردازش

 ،«شبکه در قیعم یریادگی» یدیکل لحظه گفت توانیم لذا م؛یکرد مشاهده را یزیانگشگفت اثرات

 .(Lu, 2016) بود 2012 سال

                                                 
1.  Deep Mind 

2  . lee sedol 

3  . Graphical Processing Unit 

4.  Machine Learning 



 79 /                                                                          .یعلم. یراهبرد ینگارندهیبر آ یهوش مصنوع یهاتیاثر قابل /یوضیع ،یمیرح ،یقاسم

 

 

 

 یمصنوع هوش انواع

 هوش محدود، یمصنوع هوش خودآگاه، ذهن، هینظر محدود، حافظه صرف، یواکنش یهاستمیس

 یهاستمیس. هستند یمصنوع هوش یهاستمیس انواع برتر، یمصنوع هوش و یعموم یمصنوع

 اساس بر. ندارند کار یبرا گذشته یهاداده ای حافظه که هستند ییهادستگاه ،1صرف یواکنش هوشمند

 یهاستمیس. دهندیم انجام یتخصص کار نهیزم کی در فقط هاآن. دهندیم نشان واکنش نندیبیم آنچه

 هاآن. کنندیم اضافه خود حافظه به مداوم طور به و کرده استفاده یقبل یهاداده از 2محدود حافظه

 درخواست اگر و هستند محدود اریبس اما دارند؛ مناسب یریگمیتصم یبرا یکاف تجربه ای حافظه

 که است یمصنوع هوش ینوع ،3ذهن یتئور. ندهند یمناسب پاسخ است ممکن م،یبخواه یدیجد

 ساخته هنوز هوشمند، ستمیس نوع نیا. دارد را یاجتماع تعامل و احساسات و افکار درک ییتوانا

 هوش ندهیآ نسل و بوده خودآگاه. است ندهیآ به مربوط یمصنوع هوش از نوع نیا. است نشده

 ،یتخصص کار کی در که است یمصنوع هوش ینوع 4محدود یمصنوع هوش. است یمصنوع

 است یمصنوع هوش ینوع 5یقو ای یعموم یمصنوع هوش. دارد تخصص شطرنج در مثالعنوانبه

 هوش. است آن یهاروش از یکی انسان مغز کل یسازهیشب است، انسان کی یحد تا رسدیم نظر به که

 که است ندهیآ به مربوط یهوشمند نیا است، ترباهوش انسان از که است یمصنوع هوش ،6برتر یمصنوع

 یریادگی با یمصنوع هوش. شوندیم ترباهوش هاانسان از و کنندیم خود یسازهیشب به شروع هاانهیرا آن در

 .(Ganji & Karandikar, 2019) شودیم ترهوشمندانه اریبس و یمصنوع کمتر یکم نیماش

 ی هوش مصنوعیهایتوانمندو  هاتیقابل

است، کاربرد آن در تعداد  افتهیگسترش یریبه طور چشمگ یهوش مصنوع یهاتیطور که قابلهمان
ها مختلف انسان یهایدر عمل، توانمند یهوش مصنوع .است افتهیشیافزا زیها ننهیاز زم یاندهیفزا

استنباط،  شده،یآورپردازش اطلاعات جمع رامون،یدرک پ ،یطیاطلاعات مح یآوررا مانند جمع
مختلف  یدر کاربردها و راهکارها هایتوانمند نی. ادهدیاقدام را انجام م تیو درنها ریتفس

به یمصنوع هوش یکاربردها و هایتوانمند درک منظوربه ۹ شکلاند. در قرار گرفتهمورداستفاده 

                                                 
1.  Purely Reactive 

2  . Limited Memory 

3  . Theory of Mind 

4.  Artificial Narrow Intelligence 

5.  Artificial General Intelligence 

6  . Artificial Super Intelligence 
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 یهاییاز توانا یشده است. هوش مصنوع داده شینما یاتیجزئ 1ندینوآ و یدیکل یفناور کی عنوان
توانند به طور یم یصوت پردازش و یوتریکامپ یینایب. دکنیم دیانسان در حس، درک و عمل تقل

 یموتورها. صدا و گفتار درک کنند ر،یآوردن و پردازش تصاودستاطراف خود را با به یایفعال دن
و  لیوتحلهیرا قادر به تجز یهوش مصنوع یهاتوانند دستگاهیم یعیپردازش و استنتاج زبان طب

یفناور قیتواند از طریم نیهمچن یمصنوع هوش ستمیس کی. کنند شدهیآوردرک اطلاعات جمع
 انجام یکیزیف یایدن در را یاقدامات ایاستنتاج اقدام کند  یخبره و موتورها یهاستمیمانند س ییها

یم شیافزا زمان طول در مداوم قیتطب و تجربه از یریادگی ییبا توانا یانسان یهاییتوانا نیا. دهد
 هاتیقابل نیا لیتکم یبرا یترگسترده یهابرنامه افتنیدر حال  یهوش مصنوع یهاستمیس. ابدی

 ینظر از نوع هوش مصنوعصرف. کنندیرشد م یدگیچیها در پآن رایها هستند، زدر سراسر شرکت
 نیدرگذشته، ا. شودیم شروع یآموزش یهاداده از یادیبا حجم ز یمورداستفاده، هر برنامه کاربرد

 یهاستمیس»و  یآمار یهاونیرگرس ن،یبر قوان یمبتن یهاادهد لیتحل یهانوع عملکرد توسط برنامه
 یهاکیو تکن 2قیعم یعصب یهاو انفجار شبکه یی؛ اما گسترش نماشدیم تیهدا هیاول« خبره

 یبه هوش مصنوع رمنتظرهیغ یانجام کارها یرا در قالب توانمند یدیجد یهاتیقابل نیماش یریادگی
 داد. هارایانهو 

در علم اطلاعات یهوش مصنوع

هوش مصنوعی، پارادایم قدرتمندی برای »( در پژوهشی با عنوان 2021و همکاران ) 3یانگ جون
های فعلی و آینده هوش مصنوعی، نقشه دانش ها و ظرفیتضمن بررسی قابلیت« های علمیپژوهش

احبه با های علمی اخیر در کنار مصهوش مصنوعی را بر اساس مرور سیستماتیک منابع و پژوهش
توان از این نمودار می است. مشاهدهقابل 1اند. این نقشه دانش در نمودار خبرگان، ترسیم کرده

های بعدی پژوهش ای از کارکردهای آینده هوش مصنوعی نیز به دست آورد. در بخششناخت نسبی
 شدهاستفادههای هوش مصنوعی ها و ظرفیتحاضر، از این نقشه دانشی برای احصاء و تدقیق قابلیت

 یریگمیادراک، شناخت و تصم یهاییارائه توانا یهدف هوش مصنوع، ادشدهاست. بر پایه تحقیق ی
در علم اطلاعات با سرعت  دیجد یو کاربردها قاتیاست. در حال حاضر تحق هانیماش یبرا

ت. اس ریناپذییجدا یهوش مصنوع رساختیز یبانیدر حال ظهور هستند که از پشت یاسابقهیب
ها، شامل داده یهوش مصنوع رساختیز هینشان داده شده است، لا 1نمودار در  کهطور همان

است.  یو چارچوب هوش مصنوع یادگیری ماشین یهاتمیالگور ،یو قدرت محاسبات یسازرهیذخ

                                                 
1.Emergent 

2.Deep Neural Networks 

3.Yongjun 
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 یرا داشته باشند. برا رهیو غ ییشنوا ،یینایب یاساس ییکه توانا سازدیرا قادر م هانیادراک ماش هیلا
 صیتشخ کهیکنند، درحال ییو شناسا نندیرا بب ایتا اش سازدیرا قادر م هانیماشی، اانهیرابینایی مثال، 

 دهند. صیرا تشخ «عناصر گفتار»و  «شنود»تا  کندیکمک م هانیو سنتز گفتار به ماش
، پردازش زبان طبیعی از استقرا، استدلال و کسب دانش را با کمک یبالاتر ییسطوح توانا یشناخت هیلا

ی و سازمیقادر به تصم یهوش مصنوع ،یسازمیتصم هی. در لاکندیمستمر فراهم م یریادگیو  نمودار دانش
در این  میتصم بانیپشت یهاستمیخبره و س یهاستمیخودکار است. س یزیرمانند برنامه نهیبه یریگمیتصم

بر علوم  یقیعم ریتأث ی،متعدد هوش مصنوع یکاربردهاکه  شودیمبا این نگاه ملاحظه . لایه قرار دارند
ادعا  توانیمهمچنین  داشته است. یمجاز یو فضا یانسان، حکومت اجتماع یزندگ ،یصنعت دیتول ،یادیبن

و توسعه آن در  یوش مصنوعه تمیالگور یاجرا یرا برا یاساس یابزارها یچارچوب هوش مصنوعکرد، 
هوش  یهاتمیبر الگور یمبتن یکاربرد یهاسال گذشته، برنامه 10در . کندیفراهم مامور مختلف زندگی بشر 

 چارچوب و پلتفرم، هااند که بر اساس آنکرده یو موضوعات مختلف باز هانهیدر زم ینقش مهم یمصنوع

 شده است. یگذارهیپا یادگیری عمیق

 

 (Youngjun et al., 2021). نقشه دانشی وضعیت حال و آینده هوش مصنوعی 1نمودار 

به  ی کاربران نهاییبه دسترس ازین تم،یتوسعه الگور یکل ندیفرا یسازکپارچهیها با چارچوباین  

تا  سازدیقادر مرا مختلف  پژوهشگران در نقاط و این امر دهندیرا کاهش م یهوش مصنوع یفناور

 دهدیها اجازه ماستفاده کنند و به آن ی عملیاتیهانهیزم ریدر سا هاچارچوبو  هابرنامهی از راحتبه

برای حل مشکلات،  توانندیم. با این رویکرد محققین تمرکز کنند یعصب یهاساختار شبکه یبر طراح

 .دندهارائه  ی مبتنی بر هوش مصنوعیبهتر یهاحلراه

 ینگارندهیو آ یپژوهندهیآ

 یگوناگون فیدر آن تعار طرحقابلو مباحث  هاحوزهتنوع  بهباتوجهاست که  یارشته یپژوهندهیآ
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. اسـت داده را وندل بل ارائه یپژوهندهیآیکی از مشهورترین تعاریف  را به خود اختصاص داده است.

ممکن  یهاندهیآ آزمون و ارزیابی ئه،در پی شناسایی، ابداع، ارا یپژوهندهیآوی بر این باور است که 

ریزی ساخت انتخاب و برای پی را مرجح یهاندهیآجامعه،  یهاارزشو محتمل است تا بر پایه 

ابداع، آزمودن  ایبل، کشف  دهی(. به عق1۷8: 13۹5 ،ی و پدارموضیترین آینده کمک کنند )عمطلوب

)بل،  ندیآیبه شمار م یپژوهندهیاهداف آ ح،جممکن، محتمل و مر یهاندهیآ شنهادیو پ یابیو ارز

 ماتیموضوع است که اقدامات و تصم نیا کردنروشن ینوعبه یرانگندهیآدر مقابل، (. 160 :13۹2

 ندهیتحقق آ ریدر مس توانیمنجر خواهد شد و چگونه م یمحتمل ایممکن  یهاندهیحاضر به چه آ

 بود؛مشخص  ندهیآ کی ینیبشیهدف فقط پ نده،ینگاه به آ کیکلاس کردیدر رو مطلوب حرکت کرد.

« چندگانه یهاندهیآ»را  کردیرو نیگوردون ا شودیسخن گفته م هاندهیآ واعاز ان یپژوهندهیآ در اما

 صورتبه نگاریآینده واژه امروزه .(Gordon, 1994: 21)است  دهینام «نیگزیجا یهاندهیآ» ای

 بهبود باعث است که رویکردهایی از وسیعی طیف بیانگر واژه این. رودکار می به یاگسترده

. آوردیها فراهم مسازمان یرا برا یآت راتییتغ ییامکان شناسا ،ینگارندهیآ .شودمی گیریتصمیم

در  بقاو  یراتییتغ نیاز چن یمنظور حفاظت خود از عواقب ناشبه توانندیها مآن، سازمان از پس

انداز چشم جادیدر سازمان در ا ینگارندهیکنند. آ یمناسب و نوآورانه طراح یهاپاسخ ،درازمدت

و  یراهبرد رانیگمیتصم یو توانمندساز زیآمها و تحولات مخاطرهفرصت ییبلندمدت، شناسا

تر بوده و گسترده ت،یعنوان قابلبه ینگارندهیآ فیتعر. کندیها تلاش مچالش نیانطباق با ا جهیدرنت

ها قادر استفاده از آن با هاسازمانو ها که شرکت شودیم ییابزارها ریشامل سا ند،یبر فرا علاوه

تک تک کرده و به آن واکنش نشان دهند و ینیبشیو پ ییشناسارا  یطیمح راتییخواهند بود تغ

ی و )سیاح مفضل ندیها نماعمل در برابر آن ابتکارگسسته و  راتییتغ افتنیبه  بیکارکنان را ترغ

 لیوروس  به دل یتاکنون، الگو شدهیمعرف ینگارندهیآ یهاالگوها و مدل انیاز م (.13۹5همکاران، 

 یها و بخش خروجداده ریو تفس لیو تحل هیتجز ،یورود یشده برا کیتفک یهاداشتن بخش

 یهاشگاهیبا مختصات آزما یشتریکه تطابق ب رسدیبه نظر م است،یمشخص و ملزم به ارائه س

 ینگارندهیآ یندهایفرآ یرا برا یچارچوب 2003وروس در سال  زفداشته باشد. ژو یاستیس

 ،«ینگارندهیآ» ،«هایورود»چارچوب شامل چهار مرحله نیارائه کرده است که ا یراهبرد

 یبرا شیمایاطلاعات و پ یآورجمع «هایورود»است. در مرحله « راهبرد»و  «هایخروج»

 یبرا یطیمح شیمایو پ یمثل دلف یها و فنون مختلف. روششودیانجام م یراهبرد یهایآگاه

 یسه مرحله مجزا یخود دارا «ینگارندهیآ». مرحله شودیاطلاعات به خدمت گرفته م یآورجمع
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مورد  شدهیآوراطلاعات جمع ل،یانداز است. در مرحله تحلچشم میو ترس ریتفس ل،یتحل

مرحله  در  .شودیتر فراهم مو گسترده ترقیعم لیقرارگرفته و مقدمات انجام تحل لیوتحلهیتجز

. گیردمی صورت ترعمیق هایبینش و به ساختارهابردن  یمنظور پبه تریعمیق هایتحلیل تفسیر،

 اقدامات« هایخروجی». شودیماستفاده  ارزشی هایروش و ینگارویسنار از طورمعمولبه

 ملموس هایخروجی .شودمی تقسیم غیرملموس و ملموس هایدسته خروجی دو به نگاریآینده

 غیرملموس دربرگیرنده هایخروجی و است کار در دشدهیتولهای گزینه از ایدامنه دربرگیرنده

ایجاد  و تفسیر مرحله در دشدهیتول هایبینش ویژهفرآیندها به تمام در جادشدهیا تفکر در تغییرات

 نگاری راهبردی،آینده اصلی وظیفه گام در این. هستند اندازچشم ترسیم مرحله در پیشرو یهادگاهید

 و هدایت گیری،تصمیم« راهبرد» مرحله در. است ممکن راهبردی از موارد گسترده بینش تولید

 گیردمیقرار  گیرانتصمیم اختیار در راهبردصورت به هاراهبردی، خروجی اقدامات سازیپیاده

(voros, 2003).  نگاری یک نگاه است. نگاه وروس به آینده مشاهدهقابل 3این مدل در شکل

 اجرایی ندیفرااجزای  که است موضوع این کنندهنییتب وروس یندیفرای است. نگاه ندیفرا

تدوین  به منجر نهایت در که است برخوردار ییهایخروجو  ندیفرا ،هایورود از نگاریآینده

هایی که هوش همین مدل با ترکیب قابلیت (.13۹5 همکاران، مفضلی و سیاح) شوندیم استراتژی

 (Aayog, 2018)ی هوش مصنوع یستیچ .9 شکل
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ی راهبردی را نگارندهیآی هاتیفعالیک مدل پیشرفته و هوشمند،  عنوانبه تواندیممصنوعی دارد 

 ساماندهی کند.

 
 (voros, 2003)ی راهبردی وروس، منبع: نگارندهیآ. مدل 3شکل 

 یر متقابلتأثروش تحلیل ساختاری و 

پدید  1۹66متقابل را در سال  تأثیراتساختاری  هایمدلروشی با عنوان  2و هلمر 1تئودور گوردون

در تحقیقات  سناریونویسیمبنای و پیشرفته  هایروشیکی از در حال حاضر آوردند و این روش 

آینده  بینیپیشآیا »شده است که  بنانهاده سؤالاین  اساس بر . روش یادشدهاست پژوهیآینده

(. 22: 1۹۹4)گوردون، « احتمالی متقابل اتفاقات آینده بر یکدیگر باشد؟ تأثیراتمبتنی بر  تواندمی

کند تصویری است از اثر متقابل بین روندها و متغیرها با درجه اطلاعاتی که این روش تأمین می

چیز وابسته و چه چیز مستقل است، چه چیز پیشران و چه که چه ها. تصویری است از ایناهمیت آن

شود. روش تحلیل اثر متقابل در شناسایی متغیرها و روندهای چیز توسط چیزهای دیگر پیش برده می

شوند. کلیدی بسیار مفید است. در این نوع تحلیل دو نوع اثر مستقیم و غیرمستقیم از هم تفکیک می

آید و آثار غیرمستقیم از ل تأثیرات عوامل بر همدیگر به دست میآثار مستقیم که از نتیجه تحلی

شوند. در بیشتر رویکردهای علمی از تحلیل و ... عوامل محاسبه می 4و  3و  2های طریق توان

 شود.منظور بررسی احتمال سناریوها استفاده میتأثیر متقابل به

های کلیدی برای ودارهای مختلف، پیشرانها و نمدر این مرحله پس از تحلیل ماتریس و تهیه گراف

ساختاری بنام  هایتحلیلبرای انجام این  افزاریشوند. همچنین نرمتدوین سناریوها شناسایی می

                                                 
1. Gordon 

2. Helmer 
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است.  شدهطراحیطع اجهت انجام محاسبات سنگین ماتریس اثرات متق که وجود دارد 1مکمیک

 شدهشناسایی موردنظرمهم در حوزه  هایؤلفهمو  متغیرهااست که ابتدا  گونهاین افزارنرمروش این 

و میزان ارتباط میان  شوندمیدر ماتریسی بنام ماتریس تحلیل اثرات وارد شده های تهیهدادهسپس 

هر موجود در  متغیرهای شود و درنهایتمیتوسط خبرگان تشخیص داده  هبا حوزه مربوط متغیرها

، وده)گگذارند می تأثیراز جانب خبرگان  شدهدادهستون بر اساس نمره هر ود در موج متغیرهایسطر بر 

2008: 3۷). 
احی مختلف تحلیل ساختاری )تحلیل تأثیر متقابل( متغیرها بر یکدیگر از طریق نمودار و در نو

بررسی است. مختصات تحلیل آثار متقابل متغیرها بر یکدیگر چهار ناحیه دارد که مختصات قابل

این امر  4دهند که در شکل ها بر یکدیگر را نشان میان اثرگذاری و اثرپذیری پیشرانهرکدام میز

 (.1۷4: 13۹۹)قاسمی و همکاران، مشاهده است قابل

 
 . مختصات تحلیل تأثیر متقابل متغیرها4شکل 

قابلیت مک افزار میکدهد که نرمخروجی مدل تحلیل تأثیر متقابل، روابط بین متغیرها را نشان می

ها و نمودارهای ویژه را داراست و با امکانات خود تحلیل آسان روابط و تبدیل روابط به شکل

 کند.پذیر میساختار سیستم را امکان

                                                 
1. MicMac 
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 یشناسروش

رود. از سویی دیگر یم به شماری کاربردی هاپژوهشبندی نوع آن، جزو تقسیم ازنظراین پژوهش 

نگاری راهبردی بوده و لذا های هوش مصنوعی بر آیندهیتاین پژوهش به دنبال بررسی اثر قابل

یک  انیتا نوع رابطه م کوشدیکه در آن پژوهشگر م است 1یهمبستگ قیتحقجنس تحقیق، از نوع 

نوع رابط  میترس یدر پ یهمبستگ قاتیساده، تحق انی. به بدیدرک نما ای ییرا شناسا ریچند متغیا 

 قاتیاز تحق یارمجموعهیز عنوانبهروش  نیها از ااز مطالعات و کتاب یهستند. در برخ رهایمتغ انیم

فرضیه اصلی آن است که آیا بین  موضوع پژوهش، توجه باهمچنین  است. ادشدهی یفیتوص

 رویکرد نگاری راهبردی رابطه و اثر معناداری وجود دارد یا خیر.های هوش مصنوعی و آیندهقابلیت

ی و ارائه سازمفهوم منظوربه هادادهکیفی است و این تحقیق در پی گردآوری  حاضر پژوهش

فوق است. در خصوص قلمروی پژوهش،  شدهمطرحهای تجویزی و همراه با بررسی فرضیه گزاره

 است: شدهنییتعقلمروها در سه بخش زمانی، موضوعی و جغرافیایی به شرح زیر 

  ی راهبردی؛نگارندهیبر آ ینوعهوش مص یهاتیاثر قابل :موضوعیقلمرو 

  عی و در وضعیت هوش مصنو تحول و رییتغبالای  سرعتاهمیت و  به توجه با :زمانیقلمرو

  بوده است؛ موردنظر( 1412کاربردی شدن آن، افق ده سال آینده )تا پایان سال 

  پژوهان ایرانی یندهآقلمرو جهانی در خصوص این پدیده با نگاه اثرات آن از منظر  :مکانیقلمرو

 است.

رای پژوهش بیری هدفمند )انتخاب آگاهانه افراد یا عناصر مشخص گنمونهدر این پژوهش از روش 

ر این حوزه، در ابتدای محدود بودن تعداد افراد خبره د بهباتوجهو  شدهگرفتهتوسط پژوهشگر( بهره 

گیری نمونه تیدرنهاد و را نیز معرفی کردنو در ادامه خبرگان افراد دیگری  شدهاستفادهنفر  5کار از 

ی به سرانجام رسیده است. خبرگان برف ولهگلخبره و بر اساس شیوه  ۹مندی از پژوهش با بهره

 اند:ها و مشخصات زیر بودهدارای ویژگی شدهییشناسا

 و هوش مصنوعی؛ افزار، رباتیکپژوهی، مهندسی نرمدارای تحصیلات عالی مرتبط با آینده 

 پژوهی؛های علمی و پژوهشی در زمینه هوش مصنوعی و آیندهرای فعالیتدا 

 های یادشده؛در حوزه مؤثرهای علمی و اجرایی دارای مسئولیت 

 .داشتن نگاه راهبردی به موضوع تحقیق و بروز بودن دانش علمی 

                                                 
1 . Correlational study 
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و بعد از  شدهیگردآوردر ابتدا و در گام مرور ادبیات، از طریق پیمایش اسنادی، اطلاعات اولیه 

ی میدانی چون مصاحبه هاروشهای بعدی با استفاده از تدوین پیشینه پژوهش و مبانی نظری، در گام

تکمیل شده است. یکی از مشکلات این تحقیق، کمبود  هادادهخبرگان، گردآوری  و برگزاری پنل

ک خبرگان خبره با بصیرت و دارای نگاه راهبردی به موضوع پژوهش بوده است؛ لذا با کم

های اولیه پژوهش در گام پیمایش اسنادی به ایشان، در چند مرحله و بعد از ارائه یافته شدهییشناسا

های جدیدتر به خبرگان، سعی گردید از بینش و دانش ضمنی ایشان برای ضمن مصاحبه و ارائه یافته

این پژوهش به علت  گیری درهای اولیه استفاده شود. روش نمونهتدقیق و بهبود کیفیت تحلیل

گیری هدفمند بوده است و با توجه به اینکه خبرگان ، روش نمونهمؤثرمحدودیت وجود خبرگان 

افراد جدیدی را در حین پژوهش معرفی کرده و پس از بررسی، این افراد نیز به نمونه اولیه اضافه 

پنل خبرگان، داده و کد ها و ها در زمانی بوده که در مصاحبهآوری دادهشدند، کفایت نظری جمع

به اشباع رسیده باشد. روش اصلی  آمدهدستبهتوسط ایشان ارائه نشده و مطالب جدیدی 

 لیوتحلهیتجزرا  لیتحل نیااستوار بوده است.  1وتحلیل تفسیرییهجزوتحلیل این پژوهش، بر تیهتجز

 ییگرامتأثر از تجربه یکمّ یلیتحل یهاروش در واکنش به ل،یتحل نی. انامندیم زین یتفهم ای یلیتأو

درصدد  یشواهد تجرب لیتحل یهااز روش یکیدر مقام  یریتفس لیدُگم به وجود آمد و اساساً تحل

 نهیبه زم یریتفس لیدر تحل است. نهیواقعه درون زم اینهفته در متن  یبازگو کردن و نشان دادن معنا

به  یرونیب تیاز واقع نجای. در اشودیفهم م نهیواقعه درون آن زم ایمتن  آنگاه گردد؛یرجوع م یمعن

 نهیزم یبرا یشناختروش ازنظر. میابییراه م عیو به اعماق و درون متن و وقا میرویم یدرون تیواقع

 .(13۹: 138۷)ساعی، ی اجتماع نهی( زم2؛ یمعرفت نهی( زم1دو بعد در نظر گرفت:  توانیم

 بحثو  لیوتحلهیتجز

ارائه ها های مختلف برای تحلیل دادهو گاممورداستفاده  قیاز روش تحق یابخش خلاصه نیدر ا

نگاری های هوش مصنوعی بر آیندهبررسی اثر قابلیتهدف مقاله فرضیه و  کهییشود. ازآنجایم

ها انتخاب داده یآورجمع یمناسب برا یعنوان روشبهبا خبرگان است، مصاحبه  راهبردی بوده

بوده متخصص  افرادباز، با  و افتهیساختار مهین ،یفیک یهامصاحبه گان شاملبا خبر. مصاحبه گردید

 نشیها به دست آوردن بداده یآوراست که هدف از جمع دیمف یزمان ژهیومصاحبه بهگونه ایناست. 

                                                 
1. Qualitative Analysis 
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ساختار ساماندهی ها، داده لیوتحلهیتجز هیمرحله اول خاص باشد. موضوع کی نهیدر زمعمیق 

هر مصاحبه،  یبرا و مصاحبه بود از آمدهدستبهمطالب ها و ادداشتیاز  شدهیآورجمع یهاداده

شده هر مصاحبه در مرحله اول استخراج جینتا تر،قیشد. به عبارت دق جادیمنفرد ا یمورد لیتحل کی

از  قیعم لیوتحلهیتجز ب،یترتنیا. بهاست آمدهدستموارد به نیا قیو تطب سهیقابا م یکل جیو نتا

در  نظرات خبرگان انجام گردید. نیها بتفاوت ییو شناسا یکل جینتا سهیمقا نیموارد منفرد و همچن

 زیر در تعامل با خبرگان مدنظر بوده است: کسانیابعاد پرسش و استخراج توجه به ها مصاحبه

  و دانش خبره در خصوص موضوع پژوهش؛شرح سوابق 

 نگاری راهبردی؛بر آینده مؤثر یهوش مصنوع یفعل هایشناسایی قابلیت 

 نگاری راهبردی؛بر آینده مؤثر یهوش مصنوعهای آینده برنامه 

 سال آینده؛ 10نگاری راهبردی در اثرگذار بر آینده یهوش مصنوعهای آتی قابلیت ریواتص 

 نگاری راهبردی.آینده برای استفاده در یهوش مصنوع یازهاینشیپ و یاصل یهاچالش 

 شده است.ارائه 1مصاحبه با خبرگان در جدول شماره  جینتای بندجمع
 از مصاحبه با خبرگان پژوهش آمدهدستبه. نتایج 1جدول 

 
 

 ردیف
 خبره 

 
 یفعل هایقابلیت

 یهوش مصنوع
بر  مؤثر

نگاری آینده
 راهبردی

 
هوش های آینده برنامه

بر  مؤثر یمصنوع
 نگاری راهبردیآینده

 
های آتی قابلیت ریواتص

اثرگذار  یهوش مصنوع
نگاری راهبردی بر آینده
 سال آینده 10در 

 
 و یاصل یهاچالش

هوش  یازهاینشیپ
 برای استفاده در یمصنوع
 نگاری راهبردیآینده

 

1 

هوش مصنوعی 
برای پشتیبانی از 
تشخیص روند 

افزار در مبتنی بر نرم
 و هابرخی بخش
 یهاتمیعمدتاً الگور

یادگیری ماشین 
 .شودیاستفاده م

برنامه استفاده از هوش 
مصنوعی در تشخیص 

روند در سراسر سازمان 
زمان ایجاد است، هدف: 
بیشتر برای و فرصت 

برای  یهاتیفعالسایر 
 کارمندان

هوش مصنوعی تمام 
 دهدیکارهایی را انجام م

 در توانندیکه م

 نگاری راهبردیآینده

 خودکار شوند، کارمندان
زمان بیشتری برای 

بیشتر خواهند  یهاپروژه
داشت، هوش مصنوعی 

یادگیری را فعال و 
 .کندیپشتیبانی م

حتی قبل از اینکه به هوش 
نگاری آینده مصنوعی در

فکر کنید، در اکثر  راهبردی
ها باید درک شرکت

 و بهتری از ترقیعم

ارائه  نگاری راهبردیآینده
 .شود

 

2 

هیچ برنامه واقعی 
وجود ندارد، در 

حال حاضر هوش 
مصنوعی ازنظر 

کاربرد آن و قابلیت 

های هوش پروژه
مصنوعی که بر اساس 

های های دستگاهداده
شوند، متصل ساخته می

 هابینی بینشنتایج پیش

هوش مصنوعی قادر 
خواهد بود از بسیاری از 
وظایف پشتیبانی کند، اما 

همیشه ازنظر شهود، 
ریسک، شجاعت و تفکر 

فقدان شایستگی در حوزه 
ها و داده لیوتحلهیتجز

همچنین توانایی عملیاتی 
 هاافتهیکردن 
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برای شناسایی 
محصول  یهایژگیو

 ،جدید
 لیوتحلهیتجز
 شودیم

عنوان مثال به) را
استفاده برای الگوهای 

ممکن  (توسعه محصول
 .سازدمی

کارآفرینی محدود خواهد 
 .بود

 

3 

برنامه فعلی  هیچ
هوش مصنوعی 

 .وجود ندارد

آزمایشی در  یهاپروژه
حوزه تولید و لجستیک 

 .است شدهیزیربرنامه

 هوش مصنوعی در

 نگاری راهبردیآینده
محدود است زیرا همیشه 

 یهابر یادگیری از داده
. گذشته تمرکز دارد

گذشته هیچ شاخصی 
 .برای نوآوری نیست

کیفیت منابع اطلاعاتی 
 -پایین است بسیار 

اعتماد ایمن، قابل یهاداده
 ازینشیعنوان پو مطمئن به
 .است ازیموردن

 

 

4 

هیچ کاربرد فعلی 
 هوش مصنوعی در

نگاری آینده
وجود  راهبردی

ندارد، اما هوش 
مصنوعی در 

تقاضا و  ینیبشیپ
سفارش استفاده 

 .شودیم

برای ترکیب و  یاپروژه
اطلاعات  لیوتحلهیتجز

داخلی و خارجی 
. است شدهیزیربرنامه

 تواندیهوش مصنوعی م
را بهبود بخشد و امر این 

 .خودکار کند

هوش مصنوعی بیشتر در 
شناسایی خودکار روند 

 نیا .مفید خواهد بود
کاری است که واقعاً 

 .است ریگوقت

 یهاتوانایی ترکیب داده
داخلی و تجربیات با منابع 

خارجی مناسب و  یهاداده
استخراج یافته ملموس 
برای اقدامات بسیار مهم 

 .است

 

5 

هیچ برنامه فعلی 
هوش مصنوعی 

 .وجود ندارد

هیچ ابتکار عمل 
مشخصی در آینده 

 .نشده است یزیربرنامه

هوش مصنوعی پتانسیل 
زیادی در شناسایی 

الگوهای روند، تجسم و 
ترکیب اطلاعات و نشان 

 .دادن نقاط کور دارد

این احتمال که هوش 
طور به تواندیمصنوعی م

بالقوه باتجربه انسانی یا 
احساس درونی در تضاد 

 .باشد، باید پذیرفته شود

 

6 

هوش مصنوعی 
برای خودکارسازی 

ویژه فرآیندها و به
ها، گیریتصمیم

توسط عمدتاً 
های عصبی و شبکه

یادگیری ماشین 
 .شوداستفاده می

هدف فعال کردن 
 یریگمیتصم یهاستمیس

ترکیبی است که هوش 
مصنوعی و هوش انسانی 

 .شودیرا شامل م

هوش مصنوعی وظایف 
ساده و تکراری را 

 و انسان کندیخودکار م
روی  توانندیم

فرآیندهای مرتبط 
باارزش واقعی تمرکز 

 .کنند

یک پایگاه داده در سطح 
 یهاشرکت و همچنین داده

مناسب باید ارائه شود یا 
ستراتژی داده حداقل یک ا

 .واضح تعریف شود

 

۷ 

هوش مصنوعی 
برای شناسایی 
موضوعات و 

جاری در  یهاطرح
 یزیربرنامه

استفاده از هوش 
مصنوعی در زمینه 

اطلاعات  لیوتحلهیتجز
 ینیبشیبرای پ

مصنوعی بسیاری هوش 
منطقی را  یهااز حوزه

پشتیبانی خواهد کرد، 
، در حالنیباا
 نگاری راهبردیآینده

ذخیره دانش و اطلاعات 
در یک پایگاه داده مشترک 

در سطح شرکت که 
 یهاداده با تواندیم

 .خارجی غنی شود
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استراتژیک 
شده و از استفاده

دانشمندان داده 
جداگانه استفاده 

 .شودیم

فناوری  یهاشرفتیپ
 .آینده

نیز  یرمنطقیتصمیمات غ
لازم است و هوش 

نگاری آینده مصنوعی در
در این زمینه  راهبردی

 .محدود خواهد بود

 

8 

هیچ برنامه فعلی 
هوش مصنوعی 

 .وجود ندارد

هیچ برنامه مشخصی 
برای استفاده از هوش 

نگاری آینده مصنوعی در
وجود ندارد،  راهبردی

باید هوش مصنوعی 
تر درکو قابل تریبصر

 .شود

 هوش مصنوعی در

 نگاری راهبردیآینده
مهم خواهد بود، این 

زیادی در  پتانسیل بسیار
جستجوی روند و 

 .فناوری دارد

عدم تعهد مدیریت ارشد و 
کمبود منابع و دانش، 

 .موانع هستند نیتربزرگ

 

 

۹ 

هیچ برنامه فعلی 
هوش مصنوعی 

 .وجود ندارد

هیچ کاربرد مشخصی از 
 هوش مصنوعی در

 نگاری راهبردیآینده
 .وجود ندارد

هوش مصنوعی قطعاً 
نقش مهمی در برخی از 

خواهد داشت،  هابخش
اما درک و درک آن از 

نگاری آینده دیدگاه
 .دشوار است راهبردی

مانع این است  نیتربزرگ
که هوش مصنوعی هرگز 

جایگزین  تواندینم
انسان  و تعقلاحساس 

این نکته اغلب . شود
برای عدم  یاعنوان بهانهبه

پرداختن به هوش 
نگاری آینده مصنوعی در

 .شودیم مطرح راهبردی

 رییتغ یبرا یشرانیپ: یمصنوع هوش

 یشناخت یندهایکه فرا یهوشمند یهانیبا ماش. دهد رییتغما را  یایآماده است تا دن یهوش مصنوع

 یآوردر جمع ییهاشرفتیهمراه با پ ،یریگمیحل مسئله و تصم ،یریادگیسطح بالا مانند تفکر، ادراک، 

 یهوش مصنوع کنند،یم ریپذرا امکان یاانهیو قدرت پردازش را لیوتحلهیها، تجزداده عیو تجم

 نیا یمصنوع هوش. کندیارائه م تکامل ریمس یسازیو غن یهوش انسان تکامل یرا برا ییهافرصت

 انتظار و کند فراهم یجهان سطح در هابخش از یعیوس فیط یبرا یادیز افزودهارزش که دارد را لیپتانس

 یهاندیاساس و با نگاه به فرا نیهم بر. باشد هاشرکت و هادولت یبرا یرقابت تیمز یاصل منبع رودیم

را برشمرد که هوش  لیذ یهابخش توانیم نده،یآ یبرا یپرداز ویو سنار یرسازیدر تصو یاساس

 .باشد دیمف ندهیآ یبرا ییهاحلراه یارتقا تیآن و درنها یدر ارتقا تواندیم یمصنوع

 موجود یهااز داده یریادگی

 علاوه. شودیم افت دچار یمصنوع هوش عملکرد صحت د،یایب وجود به امکان نیا یحدود تا هم اگر و

 یزمان. دارد یکینزد ارتباط هاداده تیکم و تیفیباک مختلف یهاتمیالگور و هاروش عملکرد ن،یا بر
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 هاداده در یکمتر یخطا و شودیم یآورجمع یشتریب اطلاعات که دیرس یبهتر یهاحلراه به توانیم

 .باشد داشته وجود

 یکاوداده

 یهاگاهیپا از یاحتمال اطلاعات یابیباز یبرا ییهاتمیالگور جادیا و اکتشاف از است عبارت 1یکاوداده

 یابیارز شامل یکاوداده. است فهمقابل و دیمف بالقوه، معتبر، اطلاعات ییشناسا آن یاصل هدف که داده

 شامل یکاوداده فیوظا نیترمهم. است دیرمفیغ و دیمف یهاداده نیب زیتما هامدل و الگوها ریتفس و

 .است یبندطبقه و یبندخوشه ون،یرگرس رها،یمتغ نیب یوابستگ ییشناسا ها،یناهنجار صیتشخ

 هااستدلال از داده

 تریقو و ترقیدق یهاروش به استنتاج جادیا یبرا مؤثر و قیدق یهاراه جادیا انگریب ها،دادهاستدلال از 

 یسازوکارها که ییهاستمیس یاصل هدف. است 3استنتاج و 2استقرا مانند ییهاکیتکن شامل که است

 حوزه در یتخصص صورتبه یانسان متخصص سطح در فیوظا انجام کنند،یم یسازادهیپ را استدلال

 یهاحلراه یجستجو یفضا کاهش و استدلال تیهدا یبرا معمولاً ییهاستمیس نیچن. است مربوطه

 .کنندیم استفاده یریپذاکتشاف از ممکن،

 ینیبشیو پ یریادگی تیقابل

 یهاطی. در محشوندمیبکار گرفته  ماتیتصم یخودکارساز یبرا نیماش یریادگیو  یکاوداده یهاکیتکن 

 قابل یمصنوع یعصب یهاو شبکه یتکامل یهاتمیالگور ،یعاملچند یهاستمیس ن،یماش یریادگی ا،یپو

 هستند. یبرداربهره

                                                 
1. Data mining 

2. Iduction 

3. Deduction 
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 یریگمیتصم

های سیستم در یچندعامل یهاستمیبزرگ با استفاده از س یهاهمراه با مجموعه داده ییاستدلال معنا
 یبستگ ستمیآن و نحوه تعامل آن با اصول س یبه معمار تصمیمات است. دقت جیرا هاپشتیبانی از تصمیم

هوش دارد.  یآن بستگ یو اقتصاد یفن طیبر اساس شرا یبه ورود ی تصمیماتخروج ن،یدارد. علاوه بر ا
با استفاده از هوش خاص ارائه دهند.  یبازه زمان کیرا در ... روندها و  وها،یسنار تواندیم مصنوعی

 .کرد یبررس راو بدون ساختار  افتهیساختار مهین افته،یساختار ماتیتصمتوان مصنوعی می

 ینگارندهیآ دهندهیاری هوش مصنوعی یهاتیقابل

ی راهبردی وروس اشاره شد نگارندهیآی( به مدل نگارندهیآی و پژوهندهیآدر مبانی نظری و بخش ششم )
گفت  توانیمی بندجمعو عنوان گردید، این مدل مبنایی برای ادامه کار پژوهش حاضر بوده است. در یک 

 ست:ای راهبردی وروس، به سه مرحله زیر متکی نگارندهیآی، مدل نگارندهیآدر بخش 
 تحلیل؛ (1

 تفسیر؛ (2

 انداز آینده.ترسیم چشم (3

ی هاتیقابلاعلام کرد  توانیمدر بخش پنجم )مبانی نظری(،  شدهمطرحاز سویی دیگر با استناد به مباحث 
ی راهبردی نیز بکار گرفته و نگارندهیآی و پژوهندهیآی هاتیفعالدر  تواندیمهوش مصنوعی که 

 از: اندعبارتباشند  مورداستفاده

  ی، پردازش صوت و رباتیک شناختی(؛اانهیراتشخیص )بینایی 

 ادراک )پردازش زبان طبیعی و نمایش دانش(؛ 

 ( ؛سازمدل، اریمیتصمی هاسامانهتحلیل، استدلال و استنتاج)ی حل مسئله 

  ،(؛گرهیتوصی هاستمیستفسیر و توصیه )مفسرهای ماشینی 

 ی و بازنشانی تصاویر(؛سازهیشب)تشخیص الگو، ترسیم الگوهای شناختی،  هادادهی سازیبصر 

  ی خبره(.هاستمیساقدام )یادگیری ماشینی و 

ی راهبردی نگارندهیآی هاتیفعالبر همین اساس و در ادامه به دنبال طراحی یک مدل بهینه هستیم که هم 
ی هوش مصنوعی برای پیشبرد اهداف آن مدل کمال هایتوانمندو  هاتیقابلباشد و هم از  برداشتهرا در 

ی هوش مصنوعی در حال هاتیظرفاستفاده انجام شود. این هدف دو وجه کلی دارد، در یک وجه از 
ستفاده خواهد شد و در وجه دوم، با ی راهبردی انگارندهیآی هاتیفعالحاضر و آینده آن برای ارتقای 

و  شودیمی جهت مواجهه با هوش مصنوعی ایجاد نگارندهیآ، آمادگی لازم برای هاتیظرفشناخت این 
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باعث بیشترین سازگاری با فشار فناوری و رشد هوش مصنوعی را در برداشته و  تواندیماین آمادگی 
 ی بیشتر و بهتر تبدیل نماید.برداربهره ی تحولات سریع را از تهدید به فرصتی براینوعبه

 ی راهبردی وروس با کمک هوش مصنوعینگارندهیآبازطراحی مدل 

ستفاده از مرور اسنادی و ی راهبردی وروس و با انگارندهیآبازطراحی و ارتقای مدل  منظوربه
ی راهبردی و هوش نگارندهیآقابلیت برای  دودستهتکمیلی خبرگان،  ازنظری مندبهرهای و کتابخانهمطالعات

موارد  نیترمهماین دو دسته قابلیت، تناظریابی شده و  ستیبایممصنوعی شناسایی گردید. در این بخش 
قرار گیرد. بر اساس نظر خبرگان و  مورداستفادهی راهبردی هوشمند نگارندهیآبرای طراحی مدل بومی 
 گردیده است. ائهار شدهییشناسای هاتیقابل، 2مطابق با جدول شماره 

 ی هوش مصنوعیهاتیقابلی راهبردی و نگارندهیآی هاتیقابلی اولیه بنددسته. 2جدول 
 ی هوش مصنوعیهاتیقابل ی راهبردینگارندهیآی هاتیقابل

 هادادهی و استدلال از کاوداده یگذارتیاولو
 الگوسازی ره نگاشتتدوین 
 شناسایی علائم سازی اندازچشم

 شناسایی روند و تدوین سناریوهاتحلیل 
 پردازش سریع اجماع و گفتمان سازی

 هادادهتصویرسازی و بصری سازی  ینیبشیپ
 ی حل مسئلهسازمدل مطالعه روندها و رویدادهای آینده

 ی و ترسیم الگوهای شناختیسازهیشب دیدبانی و شناسایی علائم
 تعامل گری پیمایش و پویش
 ی موجودهادادهیادگیری ماشینی از  پایش متغیرها
 منطق فازی تحلیل و تفسیر

 ی خبرههاستمیس یراهبرد پرداز
 پردازش زبان طبیعی غربالگری اطلاعات

 ی عصبیهاشبکه دورنماسازی
 ی مفسرهاستمیس -
 ی توصیه گرهاستمیس -
 اریمیتصمی هاسامانه -

ی راهبردی و هوش مصنوعی مطابق با جدول فوق، نگارندهیآی دو حوزه هاتیقابلپس از تفکیک 

و  هاتیقابلو ضمن تناظریابی این  شدهیبررساثر متقابل این موارد بر روی همدیگر  ستیبایم

ی هاتیقابلی هوش مصنوعی بر هاتیقابلو اثرگذارترین  نیترمهم ،هاآنخطوط مشترک بین 

ی راهبردی نگارندهیآتا بتوانیم مدل  کندیمی راهبردی شناسایی شود. این امر کمک نگارندهیآ

ی اثرگذار هاتیقابلاست با کمک  شدهگرفتهمدل مبنا در این مقاله در نظر  عنوانبهوروس را که 

ی راهبردی فعلی و نگارندهیآهوش مصنوعی ارتقا دهیم. علت حرکت در این مسیر، تقویت مدل 

ی و تجزیه راهبرد پردازت، دقت و عمق ی هوش مصنوعی در افزایش سرعهاتیظرفاستفاده از 
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مک که برای انجام تحلیل متقابل بین میک افزارنرمانجام این مهم از  منظوربه. هاستدادهتحلیل 

 است. شدهاستفادهبر روی همدیگر است،  و اثرگذارترین عوامل نیترمهممتغیرها و شناسایی 
 ستیبایم 31*31ی سیماترمورد است و لذا یک  31تعداد متغیرها  ،2با استناد به جدول شماره 
های این پژوهش، ابزار متغیر دیگر بررسی شود. ابزار تحلیل داده 30تهیه و اثر هر متغیر بر 

های ی تحلیل ساختاری برای مشخص کردن متغیرها و مسائل بوده است، لذا خروجیشناختروش
قرار خواهد بود:ینازای پژوهش هادادهتحلیل ساختاری 

 توصیف روابط بین متغیرها؛ 

 تحلیل اثرات متقابل مستقیم؛ 

با  نیبوده است بنابرا 31*31 یطرح پژوهش نیمتقابل در ا ریتأث سیابعاد ماتر نکهیبا توجه به ا
صورت به گرید یرهایرا بر متغ ریمتغ کی ریتأث زانیهرکدام از خبرگان م ،یسیپرسشنامه ماتر کی

 یزوج
 یآورها بعد از جمعداده تیمذکور انجام و درنها ندیفرآ یکیفرم الکترون قیمشخص کردند و از طر 

 بوده %43.8 سیماتر یآمده، درجه پرشدگدستبه جیشده است. بر اساس نتا مککیافزار موارد نرم
. در اندگذاشتهیر تأثدر کمتر از نیمی از موارد بر یکدیگر  شدهانتخابدهد عوامل یماست که نشان 

است: مشاهدهقابلی آن هاآمارهی ماتریس و هادادهتحلیل اولیه  3جدول 

 ی ماتریسهاداده. تحلیل اولیه 3جدول 

 ابعاد ماتریس
تعداد 

 تکرار

 یرتأثبدون 

 )تعداد صفر(

 تقویت کم

 یک(تعداد )

 کنندهیتتقو

 )تعداد دو(

 توانمندساز

 (تعداد سه)
 جمع

درصد 

 پرشدگی

31*31 2 540 285 89 47 421 43.8 

مواردی را  توانیم همیرواثرات این متغیرها بر  نقشهو ترسیم  افزارنرمی فوق در هادادهبا تحلیل 
مک، هر آرایه میک افزارنرمکه بیشترین میزان اثرگذاری و اثرپذیری را دارند شناسایی نمود. با کمک 

توان در محوری دوبعدی ترسیم کرد. محور افقی این نمودار یماز ماتریس تحلیل ساختاری را 
جمع  کنندهمشخصجمع امتیازات سطری یک متغیر است و محور عمودی،  کنندهمشخصدوبعدی، 

یک ماتریس متقارن است بنابراین با  درواقعامتیازات ستونی یک متغیر. ماتریس تحلیل ساختاری 
توان امتیازی سطری یمورهای مختصات، به هر متغیر سطری، ستونی و مقیاس بندی مح کردنجمع

یرگذاری تأثیابی کرد. جمع سطری معرف مکانو ستونی اختصاص داد و آن را در فضای دوبعدی 
یرپذیری یا وابستگی متغیر به همه تأثیک متغیر بر همه متغیرهای دیگر و جمع ستونی معرف میزان 

ئل یا متغیرها در فضای دوبعدی در نموداری چهاربخشی بنابراین هریک از مسا؛ متغیرهای دیگر است
، نقشه اثرات مستقیم و 2در نمودار (. 11: 13۹5)مولایی و همکاران، یابی خواهند بود مکانقابل 
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ی راهبردی بر اساس نظر خبرگان نگارندهیآی هوش مصنوعی و هاتیقابلمتقابل  ریتأثتحلیل 
مورد، در نیم تای بالای نمودار قرار داند  11 شودیمهده که مشا طورهماناست.  شدهمیترسپژوهش 

 و همگی دارای بیشترین میزان اثرگذاری و اثرپذیری متقابل بر روی هم هستند.

 ی راهبردینگارندهیآی هوش مصنوعی و هاتیقابلمتقابل  ریتأث. نقشه اثرات مستقیم و تحلیل 2نمودار 

 
نگاری راهبردی هوشمند فهرست شده و مبنای طراحی مدل آینده 4موارد فوق در جدول 

 .اندقرارگرفته

 همیروی راهبردی با بیشترین اثر متقابل بر نگارندهیآی هوش مصنوعی و هاتیقابل نیترمهم. 4جدول 
 قابلیت نیترمهم ردیف

 تحلیل و تفسیر 1
 یراهبرد پرداز 2
 دورنماسازی 3
 هادادهتصویرسازی و بصری سازی  4
 ی حل مسئلهسازمدل 5
 ی و ترسیم الگوهای شناختیسازهیشب 6
 ی خبرههاستمیس ۷
 پردازش زبان طبیعی 8
 ی مفسرهاستمیس ۹
 ی توصیه گرهاستمیس 10
 اریمیتصمی هاسامانه 11

هم توسط یرونگاری راهبردی بر یندهآهای هوش مصنوعی و یتقابل، درجه اثرات 3در نمودار 

قابلیت  31شود از میان یمکه در نمودار مشاهده  طورهمانشده است. یمترسمک میک افزارنرم
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شده اولیه، تعداد محدودتری از این موارد، اثرگذاری و اثرپذیری متقابل با بالاترین درجه ییشناسا

 ممکن بر روی همدیگر دارند.
 همیروی راهبردی بر نگارندهیآی هوش مصنوعی و هاتیقابلات مستقیم . درجه اثر3نمودار 

 
 ی راهبردی هوشمندنگارندهیآمدل بومی 

ی است و نگاه ندیفرانگاری یک نگاه در مبانی نظری بیان شد که نگاه وروس به آینده ترشیپ

 راهبردی، از نگاریآینده اجرایی ندیفرااجزای  که است موضوع این کنندهنییتب وروس یندیفرا

لذا  شوند؛یم تدوین استراتژی به منجر تیدرنها که است برخوردار ییهایخروجو  ندیفرا ،هایورود

 با هوش مصنوعی امکانات پیوند در که سعی این مدل در نوین رویکردی جهت طراحیبه 

مدلی  عنوانبهنگاری وروس از مدل آینده توانیمداشته باشد  آن یبروندادها ارتقا برای نگاریآینده

گر و مبتنی بر هوش مصنوعی استفاده کرد. پایه در طراحی مدل ارتقا یافته مدنظر با رویکردی آینده

ی فعلی و آینده هوش مصنوعی به دست آمده در این هاتیقابلبا استفاده از ترکیب  شدهیطراحمدل 

است. این  قرارگرفته دیتائو با ارائه به خبرگان، مورد  ی وروس طراحی شدهنگارندهیآتحقیق و مدل 

یی از هابخشکافی امکان دیدبانی، پایش و پویش مسائل را دارا بوده و در درون خود  اندازهبهمدل 

ی راهبردی، نحوه نگارندهیآاست و هم با دید  برگرفته دری نوین را هایفناوری از مندبهرهرویکرد 

در آن با رویکرد آینده محور و نگاه به آینده و ارائه راهبردهای آینده محور و  هادادهگردش کار و 

، با استفاده از لیوتحلهیتجزاست. این مدل، امکان انجام  شدهیطراحپیشگیرانه از غافلگیری، 

آینده  کنندهلیتحلو  سازهیشبی مختلف و نیز ابزارهای هاتیوضعابرازهای متنوع شناخت و تحلیل 

ی شده گذارنام« ی راهبردی هوشمندنگارندهیآ»فراهم آورده است. این مدل که  توأمان طوربهرا 
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ی نگارندهیآاست. در هر یک از مراحل مدل  مشاهدهقابلشماتیک  صورتبه 4است در نمودار 

در مقاله فعلی بیشتر  آنچه. شودیمی هوش مصنوعی بجای روش فعلی استفاده هاتیقابلراهبردی، از 

پیشنهادی است. در این قسمت برای سه فعالیت مهم  ی مدلنگارندهیآآن توجه شده است، بخش  به

ی متناظر هوش مصنوعی هاتیظرفاز  ی )دورنماسازی(انداز سازچشمو اصلی تحلیل، تفسیر و 

مدخلی برای اتصال علمی و کاربردی هوش مصنوعی و  تواندیم. مدل حاضر شودیماستفاده 

با  هاتیقابلو  هاییتواناتناظر این  داردیم خاطرنشانی راهبردی باشد. نگارندهیآی آن با هاتیقابل

 ریتأثی از نتایج تحلیل مندبهرهی راهبردی بر اساس نظر خبرگان پژوهش و نگارندهیآی هاتیفعال

هدف ی راهبردی بوده است. نگارندهیآی دو حوزه هوش مصنوعی و هاتیظرفو  هاتیقابلمتقابل 

 به توجه باتوسط هوش مصنوعی در آینده  جادشدهیااصلی در طراحی این مدل، استفاده از فرصت 

این تحقیق، با  ؛ لذای زندگی بشری استهاحوزهآن در همه  روزافزونروندهای آینده و گسترش 

 ی از هوش مصنوعی و همراهی هوش ماشینی در کنار هوش انسانی برایمندبهره یریپذامکانفرض 

 .دینمایمرا پیشنهاد  ادشدهی راهبردی، مدل ینگارندهیآی هاپروژهانجام 

 

 
 

 پژوهشگران( فیتألی راهبردی هوشمند در یک نگاه )منبع: نگارندهیآ. مدل پیشنهادی 4نمودار 
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 یریگجهینت

 یاجتماع ،یارتباط ،یشناختروان ،ییاز عوامل ازجمله عوامل عقلا یتعداد ریتحت تأث یریگمیتصم

. میستیموفق ن مانیهایریگمیدر تصم یاما همگ م،یریگیم میتصم یاست. همه ما در زندگ یو فرهنگ

در  خطا. غالباً با دو دسته گذاردیما اثر م یریگمیتصم ییبر توانا یادیآنچه مسلم است عوامل ز

شرح، مانند فراموش کردن انجام اشتباهات ساده و قابل ای. اول، خطاها و دهدیرخ م یریگمیتصم

که در  یرعادیغ یزی. دوم، چیدر انجام کار یشدن شخص، ناتوان ماریب ر،یگ میتوسط تصم یکار

. چهار شودیگم م یحیتوض رقابلیغ لیبه دل یمثلاً نقشه شناخت افتد،یاتفاق م یریگمیتصم ریمس

 یرهایبر متغ دیمحدود، تأک تیوجود دارند: عقلان یریگمینوع دوم در تصم یخطاها یبرا لیدل

و  یشناخت یهاو نقشه یذهن یهامدل تاًیو نها ییاطلاعات و اصطکاک در دانا یچسبندگ ،یخارج

ی در یکی از پژوهندهیآ(. 13۹۷)قاسمی و باقرپناهی، ی ریگمیها با مفروضات و قواعد تصمارتباط آن

 ی آن،هاتیو قابل یایمزا لیلو به د ی با کمک هوش مصنوعینگارهندیآکارکردهای مهم خود بنام 

، ویبر سنار یمبتن یزیربرنامهی معطوف به نگارندهیخطاها را به حداقل برساند. آ نیا تواندیم

سال تنها روش  انیسال ی در مقام عمل و اجراست.پژوهندهیآی و اقامه پرداز ویسناری آینده، نیبشیپ

بود که  نیبر ا دهیبود. عق یمقدار دهیچیپ یهااستفاده از روش نده،یآ قیدق ینیبشیمتداول جهت پ

از  یترقیدق جیها گردد، نتاصرف آن یشتریگردند و زمان ب تردهیچیو پ شتریهرچه تعداد معادلات ب

معادلات  نیا انیم یاسهیمطالعه مقا کیبود که درواقع با  یدر حال نیخواهد شد. ا دیعا هاینیبشیپ

روند طرفداران  نی؛ لذا با تداوم ازدندیتر، دقت عمل معادلات ساده را محک مو معادلات ساده

 یهاکی( و تکنیمقطع ای یزمان یهای)سر یخیتار یهاکه با استفاده از داده ینیبشیپ یهاروش

روش  رونیازاگشتند.  دیدچار ترد پرداختند،یم ینیبشیبه پ ونیو خط رگرس یاقتصادسنج یاضیر

داد و متخصصان  تریو منطق دتریجد یهابه روش اخود ر یآرام جاآرام ینیبشیپ یاضیو ر یسنت

. در این میان ورود بردندیگذشته بهره نم موجود در یفقط از روندها ندهیآ ینیبشیحوزه در پ نیا
 ی است.پژوهندهیآی، یک نقطه عطفی همراه با فرصت و تهدید برای پژوهندهیآهوش مصنوعی به فضای 

و به  گر را داشته باشدواکنش ایکنشگر و  نقش هوش مصنوعیدر تعامل با  تواندیم یپژوهندهیآ

ی پژوهندهیآفرصت یا تهدیدهایی را برای حضور هوش مصنوعی در عرصه  توانیمهمین ترتیب، 

ی و اقدام در مقام عمل برای شناخت پژوهندهیآی نیز که حوزه مطالعات سخت نگارندهیآمتصور بود. 

باشد و  مندبهرهتوسط هوش مصنوعی  جادشدهیای هاتیظرفاز  تواندیمو مواجهه با آینده است، 
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ی هامدلی برای رسیدن به اهداف خود استفاده کند. در میان هاتیظرفکنشگر، از این  صورتبه

ی راهبردی نگارندهیآیی است که برای هامدلی، مدل وروس یکی از نگارندهیآ هشدفیتعرمرسوم و 

. در این پژوهش با بررسی این دیآیمی مرسوم به شمار هامدلو جزو  قرارگرفته مورداستفادهبیشتر 

یی که هوش مصنوعی در حال حاضر ایجاد کرده و یا در آینده هاتیظرفو  هاتیقابلمدل و تطبیق 

ی هوش مصنوعی هاتیظرفی راهبردی مبتنی بر نگارندهیآ افتهیارتقا ، به یک مدل کندیمارائه 

ی راهبردی و نگارندهیآمتضمن استفاده از هوش مصنوعی در  تواندیمشده که این مدل  افتهیدست

ی باشد. نگارندهیآدر آینده توسط هوش مصنوعی برای  جادشدهیای هایریغافلگضامن جلوگیری از 

 هوش یهاتیقابل اثر یبرا یاهیلاسه یکارکردها ی،بندجمع عنوانبهو  پژوهش نیا جیاساس نتا بر

 تصور است:قابلراهبردی  ینگارندهیآ بر یمصنوع

 یدر برخ یهوش مصنوع یهاتیو ظرف هاتیحالت، از قابل نیدر ا :یعیطب یکارکردها هیلا 

 تیفیسرعت محاسبات، بالاتر رفتن ککارکردها به نی. اشودیم استفاده ینگارندهیآ یازهایاز ن

عنوان به یکرده و هوش مصنوع کمک ینگارندهیآو استخراج الگوها و ... در  جیوصول نتا

 .بود خواهد مطرحراهبردی  ینگارندهیآ یبرا زهیمکان اریدست

 ینگارندهیآ یرا برا ییهاچالش یتر هوش مصنوعحضور پررنگ :روشیپ یهاچالش هیلا 

شدن هوش استوار است و مطرح یهوش انسان هیبر پا تاًیماه ینگارندهیآخواهد کرد.  جادیا

نحوه  تواندیچالش م نیخواهد بود. ا پژوهانندهیآ و ینگارندهیآ یبرا یچالش ،ینیماش

 .کند مواجه ندهیآ درای جدی راتییتغ با را ینگارندهیآ یهاتیفعال

 عنوان به تواندیم یهوش مصنوع هیلا نیدر ا :ینگارندهیآبر  یهوش مصنوع یدهایتهد هیلا

 بندی زیر برشمرد:توان در طبقهتهدیدات را می شود. یتلق ینگارندهیآ یبرا دیتهد

کنار گذاشته و  را ینگارندهیآ تواندیم یمصنوع رندهیادگیو هوش خود  ینیماش یریادگی.1

 ؛آن را متحول کند تیماه

هایی برای تحلیل مصنوعی نیازمند الگوریتم هوش بزرگ، هایداده ندهیآبرای تحلیل مبتنی بر .2

. ستینفرض حتم خالی از پیش طوربهها بر پایه مفروضاتی بناشده که این الگوریتمو  است

شناختی و کاربردی، برای کاربران آشکار نبوده و در برخی اوقات های معرفتفرضاین پیش

خود سازندگان الگوریتم نیز مشخص نیست. این عدم توجه، امکان بروز خطا در  نیز برای

 ترسیم آینده را محتمل خواهد کرد؛
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قادر  مصنوعی، محققان را هوش بر اساس کاربست قابلیت بزرگ یهاداده استفاده از.3

این امر  .کنند درک سنتی آماری هایروش ازتر واضح راها داده تاریخی سازد الگوهایمی

توانند ها، میبدان معناست که محققان به دلیل دسترسی به گذشته و تحلیل حجم زیاد داده

که  -ایی مسائل جدید و نوظهور شناسکنند؛ اما در ی بازآفرینی خوببهیابی روندها را برون

 برخورد.  ندبر خواهبه مشکل  -د ی شده بر اساس گذشته( نیستنمعنا دهبرآمده از روندها )

 در احتمالاً مصنوعی هوش هایو تکنیک بزرگ هایتوان بیان داشت که دادهمی اساس نیا

 بینیپیش برای اگر کهیدرحال هستند، ترموفق مدتکوتاه بسیار تحولات و رفتارها «بینیپیش»

آینده را ای از کنندههای گمراهتوانند ترسیمای میفزایندهطور به شوند، استفاده بلندمدت آینده

 گیران قرار دهند؛روی تصمیمپیش

 را هم  ییهافرصت تواندیم یهوش مصنوع :ینگارندهیآبر  یهوش مصنوع یهافرصت هیلا

 و تیفیک از ،هوشمند شدن و زهیمکان با ینگارندهیآ یهاتیکند و فعال جادیا ینگارندهیآ یبرا

محور به با نگاه فرصت اکنونهماز  پژوهانندهیآاگر  ؛ لذاشوند برخوردار یبالاتر اریبس دقت

در  باعث تحولات شگرفی تواندیمرشد و توسعه هوش مصنوعی توجه نمایند، این فرصت، 

برگان و هوش خهوش مکمل در کنار  عنوانبهی راهبردی شده و هوش مصنوعی نگارندهیآ

و ... بپردازد. برخی  روشیپی اندازهاچشممسائل آینده، تحلیل و ترسیم  وفصلحلانسانی، به 

 بندی زیر برشمرد:توان در طبقهها را میاز این فرصت

نماید و باعث پژوهی کمک شایانی میاستفاده از هوش مصنوعی به ارتقای ابزارهای آینده.1

افزایش چشمگیر سرعت محاسبات و دقت این ابزارها خواهد شد. در حال حاضر در بیشتر 

، خبرگان نقش اصلی جهت دهنده به مسیر محاسبات و تحقیقات آینده پژوهیهای آیندهپروژه

گیری از هوش مصنوعی، دقت و کیفیت این محاسبات ارتقا خواهد محور را دارند اما با بهره

توان در دیدبانی، با استفاده از هوش مصنوعی در زمان بسیار اندک می مثالعنوانبهیافت. 

ی موردبررسو علائم هشدار  1های ضعیفشناسایی نشانک منظوربهها را حجم وسیعی از داده

 و تحلیل قرار داد.

 رساندنیارنگاری، هوش مصنوعی بازوی بسیار قدرتمندی برای یهای آیندهدر طراحی مدل.2

)مدل  4)مدل وروس( و نمودار  3که در شکل  طورهمانبه پژوهشگران این حوزه است. 

                                                 
1. Weak Signals 
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شود، نگاری مشاهده میهای مرسوم آیندهمصنوعی( و اکثر مدلنگاری و هوش ترکیبی آینده

رود. هوش مصنوعی با کمک ابزارهای ها به شمار میتحلیل و تفسیر، دو رکن مهم این مدل

و ... در تحلیل و  گر هیتوصهای یار، مفسرهای ماشینی، سیستمهای تصمیمخود مانند سامانه

 ، نقش کلیدی خواهد داشت.ها و کمک به استخراج نتایجتفسیر داده

کاوی و فراخوان نمودن اسناد و های عظیم داده و امکان دادههوش مصنوعی با ایجاد بانک.3

های اطلاعات در نقاط مختلف سازی و اتصال پایگاهها و نیز شبکهاطلاعات از این بانک

به تبادل  سوکاز ی کند وپژوهان ایجاد میهای وسیع و بزرگی را برای آیندهجغرافیایی، ظرفیت

دانش ضمنی کمک کرده و از سوی دیگر با استقرار مدیریت دانش و افزایش کیفیت و میزان 

پژوهان را های آیندهو توانایی ظاهرشدههای آن، در نقش دستیار هوشمند پژوهشگر داده

 کند.چندین برابر می

 منابع و مآخذ

، محقق محسنو  یتقو مصطفی ترجمه ،نشو دا هدافا تاریخچه،: یپژوهندهیآ مبانی(، 13۹2، )ندلو بل،

 چاپ فاعی،د صنایع تحقیقاتیو  موزشیآ مؤسسه فاعی،د یفناورو  علوم یپژوهندهیآ مرکز: تهران

 اول.

المللی شدن آموزش عالی و آینده المللی: بیندانشگاه ایرانی در سپهر بین(، 13۹۷حسینی مقدم، محمد، )

 پژوهشکده مطالعات فرهنگی و اجتماعی.، تهران: دانشگاه در ایران

فر، تهران: (، مترجم: مرضیه کیقبادی و فرخنده ملکی13۹3) ،یپژوهندهیآ یهاروش بزرگ دانشنامه

 .مایصداوس یزیربرنامه معاونت

 .تهران: سمتانتشارات ، روش تحقیق در علوم اجتماعی(. 138۷ساعی، علی. )

 الگوهای تکاملی روند تحلیل(، 13۹5، )محمدرحیم عیوضی، و کتایون جهانگیری، اردشیر، مفضلی، سیاح

 .۹-24(: 3) 26 مدیریت، یپژوهندهیآفصلنامه ، تطبیقی مطالعه یک جهان ینگارندهیآ اجرایی

نشر موسسه  :تهران ی،اسلام یپژوهندهیآ بر یدرآمد ،(13۹5) ،پدارم ،میعبدالرح و میمحمدرح ،یوضیع

 ی.دفاع عیصنا یقاتیو تحق یآموزش

و  یریگمیدر تصم یپرداز ویروش سنار گاهینقش و جا(، 13۹۷قاسمی، محمدهادی و باقرپناهی، فائزه، )

 ، تهران.تیریو مد یدر علوم انسان نینو یهاافق یالمللنیب شیهما نیچهارم، ندهیآ یساز میتصم
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آینده سرمایه اجتماعی سناریوهای (. 13۹۹قاسمی، محمدهادی. مولایی، محمدمهدی، شراهی، اسماعیل. )

 نامه کارشناسی ارشد، موسسه آموزش عالی طلوع مهر.یانپا ایرانیان در فضای مجازی.

فصلنامه حلیل ساختاری. ی مسائل ایران با روش تپژوهندهیآ(. 13۹5مولایی، محمدمهدی، طالبیان، حامد. )

 .32-5، 86، شماره 23دوره مجلس و راهبرد، 
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