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Abstract  

Purpose: In contemporary organizations, given the uncertain environmental conditions, 

roadmapping is recognized as an essential tool for managing future challenges and achieving 

success. This study aims to examine the evolution of roadmapping tools as effective 

instruments for shaping the future and to investigate the trends in the formation of integrated 

roadmapping and its latest scientific developments. 

Method: This research analyzes the trends of researchers' investigations in the field of 

roadmapping using bibliometric techniques. To this end, credible articles published in the 

domain of roadmapping were analyzed through the "Web of Science" database using the 

"VOSviewer" tool, identifying citation networks of articles, co-occurrence of keywords, and 

prominent research areas. 

Findings: A review of articles related to the subject of roadmapping encompassed 14,527 

articles as the research population. By limiting the search to article titles, this number was 

reduced to 1,258 samples, resulting in a total of 4,632 keywords extracted from the collection 

of articles. To focus on influential terms, applying a co-occurrence condition three times 

reduced the vocabulary to 297 keywords. 

Conclusion: The results indicate that recent research in the field of technology roadmapping 

has undergone transformation, expanding its application scope with a bottom-up approach as 

a tool for operational levels and program implementation. Furthermore, strategic 

roadmapping, with a top-down approach, focuses on strategic decision-making and aims to 

enhance performance while developing in conjunction with corporate foresight. 
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 چکیده 
 این مدیریت یبرا مهم ابزار کی عنوان هی نگاشتره ت،یقطععدم یدارا محیطی شرایط به توجه با هاسازمان در امروزه هدف:

نگاشت به عنوان یکی از سیر تطور ابزار ره یبررس قیتحق نیا هدف. است شده شناخته دستیابی به موفقیت و ندهیآ در طیشرا

 باشد.نگاشت یکپارچه و آخرین تحولات علمی آن میگیری رهابزارهای کارآمد ساخت آینده و بررسی روند شکل

است.  دهیگرد لیتحلو  هتجزی نگاشتپژوهشگران در حوزه ره قاتیروند تحق ،سنجیپژوهش با استفاده از فنون علم نیدر ا روش:

و  هیجزت «ووریوووس »با استفاده از ابزار  «نسیوب آو سا» گاهپای در نگاشترهشده در حوزه منتشر  ت معتبرمقالا منظور نیبد

 شدند.  ییبرجسته شناسا یپژوهش یهاو حوزه ،یدیرخدادی کلمات کلارجاعات مقالات، همو شبکه  دیگرد لیتحل

مقاله را به عنوان جامعه پژوهش در برداشت، با محدودسازی جستجو  14527نگاشت، مقالات مرتبط با موضوع ره بررسی ها:افتهی

کلیدواژه از مجموعه مقالات استخراج گردید. به  4632نمونه تقلیل یافت و در مجموع  1258در عنوان مقالات، این تعداد به 

  کلیدی تقلیل یافت.واژه 297مرتبه، واژگان به  3رخدادی مرکز بر واژگان تاثیرگذار، با اعمال شرط هممنظور ت

نگاشت فناوری دچار تحول گردیده و با گستره دامنه کاربرد با نتایج بیانگر آنست که تحقیقات اخیر در حوزه رهگیری: نتیجه

نگاشت رهها مورد استفاده قرار گرفته است، همچنین سازی برنامهعملیاتی و پیادهرویکرد پایین به بالا به عنوان ابزاری برای سطح 

و  باشدیمعملکرد  یارتقا به دنبالمتمرکز بوده و  ی راهبردیریگمیبر تصمبا رویکرد بالا به پایین در سطح راهبردی  ،یراهبرد

 باشد.ی در حال توسعه میشرکت ینگارندهیبا آدر ترکیب 

 .نگاریآینده فناوری، نگاشتره راهبردی، نگاشتره ،یکپارچه نگاشتره :یدیکلواژگان 
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 مقدمه 

ها را دربرگرفته ها و محیطقطعیت در دنیای امروز به طور فراگیر و فزاینده اغلب سازمانعدم شرایط 

های در یک مطالعه صورت گرفته در خصوص علل زوال شرکت(. 2017آجبیل و همکاران، )است 

بزرگ فعال در عرصه جهانی، نتیجه حاصل حاکی از آن بود که بقای آنها در معرض تهدید تغییرات 

شرکت برتر فهرست  500قطعیت قرار گرفته است. این مطالعه میانگین امید به بقای عدمناشی از 

های بزرگ داد که زوال شرکتها نشان میسال محاسبه کرد. بررسی 40مجله فورچون را کمتر از 

به دلیل عدم توانایی آنها در شناسایی تغییرات گسسته و عدم آمادگی برای نشان دادن واکنش مناسب 

ها، تغییرات گسترده در نیازهای روزافزون ها و سازمانبا افزایش تعداد بنگاهباشد. آن تغییرات میبه 

های مشتریان و همچنین شتاب سریع در تغییرات نوآورانه و فناورانه ها و درخواستآنها و نیازمندی

و پیچیده  یا به  ها پرنوسان، نامطمئن، پویا، مبهماند که محیطدر محصولات و خدمات، سبب گشته

-سوی دیگر انقلاب صنعتی چهارم با ویژگی از (.2020)شوارتزو همکاران، گردند VUCA 1اختصار 

های دیجیتال، بازسازی جهان فیزیکی، تغییر انسان، یکپارچه سازی هایی نظیر گسترش فناوری

با  (.2021)شوآب، گذاردباشدکه بر پیچیدگی محیط تأثیر میمحیط، مهندسی اقلیم در حال ظهور می

توجه به شرایط ناپایدار و عدم قطعیت تحمیل شده که برای اغلب سازمانها در دنیا اتفاق افتاده 

اثربخش  هاییمند به توسعه روشهبه شدت علاق یجامعه علم (،2022)امین افشار و همکاران، است

 باشدیو گسسته م عیسر راتییغو مواجهه با ت ندهیآ هایتقطعیو عدم هایدگیچیپبه منظور کاستن از 

)یوسفی خرایم پرداخته است نگاشتره رینظ یمتعدد پژوهانههندیآ یراستا به توسعه ابزارها نیاو در 

 (.1398و همکاران، 

نگاشت امروزه به عنوان یکی از ابزارهای مهم و پرکاربرد برای موضوعات مختلف راهبردی ابزار ره

، 2020، پریرا 2021، گردسی 2021)فریدز سازمانی در حال توسعه استو فناورانه در سطوح ملی و 

سازی های راهبردی، یکپارچههای این روش در تعیین اولویتدلیل این امر قابلیت(. 2020نظرکو 

های مختلف سازمان در راستای ها،  ایجاد یکپارچگی و همسوسازی بین بخشفرآیندها و سیاست

موثر سازمان با محیط خارجی، ایجاد ارتباط بین کشش بازار و نیازهای راهبردها، ایجاد ارتباط 

به  اهنگ ینگاشت با فراهم ساختن یک فرصت ساختاریافته براهراست.  فناوری با  تحقیق و توسعه

                                                 
1. Volatility , Uncertainty ,Complexity , Ambiguity 
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ها و وکارها، ریسک ها و کسبها، شرکتنمازها، ساد تا دولتزسارا فراهم می ناین امکاه آیند

ها این طریق اثربخشی تصمیم زرا در افق برنامه موردنظر مورد توجه قرار دهند و اتصمیم  یهاهگلوگا

در عین حال پیامدهای بکارگیری این روش (. 2024:118)یوسفی، دها را ارتقاء بخشنیارذگسرمایه و

این رویکرد .(2020)گردسی، ها، کمک به بهبود عملکرد و موفقیت نهایی سازمان استکاهش هزینه

های صنعتی و بازرگانی توسعه یافته های فناوری به برقراری ارتباط با گروهاز علاقه گروهمنبعث 

و در روند توسعه خود در حال دگردیسی و تکامل است. این پژوهش  (1395:32)فال و همکاران، است

نگاشت را به همراه کارکردهای آن مورد بررسی و مداقه در پی آن است تا سیر تحولات علمی ره

رار داده و به شناسایی و کشف روابط مفاهیم پایه در این الگوها از دیدگاه آخرین تحقیقات مرتبط ق

 بپردازد.

 مبانی نظری و پیشینه تحقیق

  نگاشت فناوریره

مشخص  ( در بیش از پانصد مقاله و مصاحبه با مدیران متعدد2009های فال و همکاران )طبق بررسی

اند، به بیان دیگر پسوند فناوری دچار یک دگردیسی و تطور گردیدههای نگاشتشود که رهمی

نگاشت دهد، رهنگاشت تغییر پیدا کرده است، در جدولی که فال در تحقیق خود ارائه میفناوری در ره

با پسوندهای جدیدی از جمله محصول، عملیاتی، اجرایی، نوآوری، ریسک و غیره مورد استفاده 

گیری ت، به گفته فال و همکاران شاید دلیل وجود این پسوند در ابتدای شکلمحققان قرار گرفته اس

گیری از آن برای ایجاد های فناور پایه )مانند موتورولا( و بهرهنگاشت ظهور آن در شرکتاز ره

گردیده است، اما با گذشت زمان و عیان های تحقیق و توسعه استفاده میارتباط بین بازار و بخش

نگاشت در سطح اجرایی این پسوند نیز آرام آرام کمتر مورد استفاده قرار گرفته های رهشدن قابلیت

و یا جایگزین عناوین دیگر شده و یا بدون هرگونه پسوند اما در قامت یک ابزار اجرایی مورد 

استفاده قرار گرفته است، ابزاری که کارکردهای مختلفی از جمله عملیاتی و اجرایی بودن را دارا 

زم برای نگاشت فناوری، تحولات آینده در فناوری را پیش بینی نمی کند بلکه عناصر لارهست.ا

می گوید چه عوامل و برنامه هایی برای ساختن آینده لازم است. ازاین رو آینده را تعیین کرده و 

وش شود. در رترین  ابزارهای برنامه ریزی فناوری محسوب  مینگاشت  به عنوان یکی از قویره

زهای مشتریان با استفاده از تلفیق دو نگاشت فناوری، جهت دهی منابع در راستای اهداف و نیاره
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رویکرد کشش بازار و فشار فناوری  صورت می گیرد. ترکیب این دو رویکرد، با الزامِ جانمایی در 

، بر جنبه نگاشت فناوریبه همین سبب در رویکردهایِ نوین ره نگاشت واحد تحقق می یابد.یک ره

 (.2015)ای ژانگ و همکاران،  گیردمی مصورسازی  اهداف تأکید زیادی صورت

نگاشت فناوری، عمدتا برای پرداختن به برنامه ریزی محصول و فناوری به نگاشت یا رهدراصل، ره

 نگاشت آلبرایت و کاپل ویلیارد و مک کلیز، بری و گارسیا، گرونولد نمونههای رهکار می رفت. مدل

نگاشت به سرعت برای پشتیبانی از انواع دیگر برنامه هایی از این نوع کاربرد هستند. با این حال، ره

های تجاری و های وسیع تر در حوزهها بکارگیری شد که از تمرکز صرف بر فناوری، به حوزه

ه نگاشت فناوری ناظر بشرکت ها و بخش های صنعتی تسری یافت، از سوی دیگر ره، بازرگانی

     (.2020)فریتس و همکاران، است ای شکل گرفتههای بلوغ مرحلهوضعیت موجود بازار و عمدتا مدل

سازند. های راه را با رویکردی از پایین به بالا میفناوری معمولاً نقشه-نگاشت محصولفرآیندهای ره

د لایه برای نگاشت موضوعی می کنند و سپس یک روایت چنآنها شروع به تکمیل لایه های ره

که اغلب از یک رویکرد از بالا ، نگاشت راهبردینوآوری ایجاد می کنند. در مقابل، فرآیندهای ره

کنند، با فعالیت تعریف دامنه و بستر برنامه ریزی آغاز می شوند که شامل یک به پایین پیروی می

خود را بصری کنند  نگاشت گسترده است و به شرکت کنندگان اجازه می دهد تا قلمروچارچوب ره

نگاشت موضوعی برای شفاف سازی و سپس، ره. و بهترین فرصت ها را برای پیگیری انتخاب کنند

  (.2020)فریتس و همکاران، نمایدبهره برداری از این فرصت ها ایجاد می

انجام گرفته  2019لیسانس و همکاران در سال جاناتان سیمیس فریتاسدر تحقیق دیگری که توسط 

های راه دارای سطح بندی بوده و بر این اساس دو سطح نیز به این نکته اشاره شده که نقشه است،

 نگاشت قابل طرح است:ره

 باشدنگاشت راهبردی که متناظر با مدیران عالی میره 

 نگاشت محصول )عملیاتی/اجرایی(که متناظر با مدیران عملیاتی/اجراییره 

فناوری ارائه طرحی برای حمایت از توسعه یکپارچه -محصولنگاشت برای برنامه ریزی هدف از ره

محصولات و فناوری ها با توجه به نیازهای موجود یا نوظهور بازار یا فرصت های فناوری است. 

بنابراین، یک واحد تجزیه و تحلیل مشخص در مورد محصولات، فناوری ها و بازارهای مرتبط در 

کند و اهدافی که باید بر اساس یک جدول میرا تعریف های فنی گیرد و همچنین ویژگینظر می

-نگاشت محصولفرآیندهای ره (.2020)فریتاس،  نمایدزمانی مشخص به دست آیند را ترسیم می
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سازند. آنها شروع به تکمیل لایه های راه را با رویکردی از پایین به بالا میفناوری معمولاً نقشه

 س یک روایت چند لایه برای نوآوری ایجاد می کنند.نگاشت موضوعی می کنند و سپهای ره

نگاشت فناوری محصول، خروجی و نتیجه خود را بیشتر به مدیران عملکردی و اجرایی ارائه ره

کند. اگرچه آنها فاقد راه هایی برای ایجاد یکپارچگی و ارتباط موثر در سراسر سطوح سازمانی می

( با بررسی 2015گرفته توسط مارتین مولر و رابرت فال )در تحقیق صورت .(2020)باگنو، هستند

نگاشت های ذیل در خصوص رهبندیدسته راهنظرات بیش از سی محقق این حوزه و چندین نقشه

 فناوری )محصول( بیان گردیده است.

در چهار لایه )بازار و تجارت، محصولات و  راههای فناورانه خروجی نقشهراهدر نقشه نوع اول:

برای شناسایی  راهباشد و بر اساس این لایه بندی نقشهخدمات، تحقیقات، فن آوری و منابع( می

 محصولات و فناوری های لازم برای آن در موفقیت در بازار شناسایی و برنامه ریزی می شود.

ف بین وضع کاوی است از بهتر تا بهترین و تحلیل شکاها نگاه به بهینهراهدر برخی از نقشه نوع دوم:

یابی، مبتنی ها که این بهشرکت با بهتر یا بهترین و تعریف و دسته بندی آن در قالب اقدامات و برنامه

های مهم موثر بر موفقیت در گیرد، در این رویکرد شناسایی مولفهبر پیشتازان صنعت صورت می

 بی خواهد بود.موضوع تهیه با مطالعه ادبیات و مصاحبه با نخبگان موضوع مبنای ترازیا

اند، در برخی دیگر به مطالعه بازار پرداخته و بازار را از منظرهای مختلف مورد مطالعه قرار داده نوع سوم:

این موارد به نوعی اقدام پژوهی از وضعیت بازار و اینکه بازار چه چیزی را می پسندد و یا ذائقه بازار چیست 

شرایط حاضر و موجود به وضوح در این رویکرد دیده می شود. گیرد، نگاه کوتاه مدت و ناظر بر صورت می

 در این رویکرد نیز نگاه عمدتا به سمت بازار )موجود(، محصول و فناوری است.

تی »شناسایی سطح بلوغ فناوری و برنامه ریزی بر مبنای « تی آر ال»بر مبنای  راهنقشهنوع چهارم: 

فناورانه دارد، -است که رویکردی راهبردی راهنقشهفناوری مورد نظر نوعی از روش های « آر ال

نکته قابل توجه در این بخش این است که در اینجا فناوری به عنوان یک هدف در نظر گرفته می 

 شود، یعنی دستیابی به نقطه سرآمد فناوری ملاك می باشد.

 نگاشت راهبردیره

و به نظر می رسد برنامه ریزی نگاشت وجود دارد اگرچه اهداف متعددی برای کاربردهای ره

بخش قابل اما (، 2020)باگنو، فناوری و برنامه ریزی راهبردی مهم ترین آنها می باشد-محصول

نگاشت راهبردی تعریف کرد. این نوع توان به عنوان رهنگاشت را میتوجهی از برنامه های ره
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. این به کار گرفته شده استنگاشت به طور گسترده و با موفقیت در سطوح سازمانی و صنعتی ره

های راهبردی بر های راهبردی و تعیین جهتپذیرش به دلیل رویکرد چابک آن برای کشف زمینه 

 نگاشتره(. 2020)فریتس و همکاران، اساس مشارکت، همسویی و تعهد ذینفعان دیده می شود

قدام به تدوین راهبردها شود و برای تحقق چشم انداز اراهبردی معمولاً از یک چشم انداز شروع می

 نماید و از منطق بالا به پایین پیروی می کند و نتایج را برای سطوح عالی مدیریتی ارائه می دهد.می

هایی گیریها و جهتریزی راهبردی، ارائه روایتی متشکل از انتخابنگاشت برای برنامههدف ره

بی به اهداف راهبردی کلی خود دنبال رود واحد تجاری یا سازمان برای دستیااست که انتظار می

فناوری را گسترش -کند. واحد تحلیل در اینجا مرزهای در نظر گرفته شده در برنامه ریزی محصول

می دهد و شامل ابعاد و جوانبی است که برای موفقیت کسب و کار مهم در نظر گرفته می شود. با 

آوری ممکن است به مرز د محصول و فنهای مبتنی بر فناوری، اهمیت ابعااین حال، برای شرکت

ریزی راهبردی منجر شود. در فناوری و برنامه-ریزی محصولنگاشت برای برنامهنامشخص بین ره

نگاشت در نتیجه این موارد واحد تحلیل به روشن شدن این موضوع کمک می کند، این دو نوع ره

)باگنو، راد و فرآیندهای اجرایی هستنداهداف متفاوت خود، نیازمند رویکردهای متفاوتی از نظر اف

با فعالیت تعیین دامنه و گستره موضوع آغاز می شوند که  ، نگاشت راهبردیفرآیندهای ره (.2020

ای شود و به تدوین کنندگان اجازه می دهد تا مجموعهنگاشت میشامل تعیین چارچوب برای ره

چشم انداز، راهبردها، نقش آفرینان و بازیگران  همفاهیم و کارکردهای راهبردی از جمل  وار اززنجیره

بندی شده به تصویر کشند و بهترین فرصت ها را برای پیگیری در معرض ای زمانرا در قالب برنامه

 (2020)باگنو، دهددید تصمیم گیرندگان و مجریان آن قرار می

متفاوتی پیروی می کنند فناوری از رویکردهای اجرایی -نگاشت راهبردی و محصولفرآیندهای ره

که شامل تصمیمات حیاتی و مشارکت از سطوح مختلف سازمانی است که از عملکردهای عملیاتی 

نگاشت راهبردی آمده از طریق رهدستتا سطوح مدیریت عالی را در بر می گیرد. بنابراین، نتایج به

 کند.ارائه مینتیجه و ارزش ایجاد شده را به صورت مستقمیم به سطوح عالی مدیریت 

 نگاریگردد،آیندهمی محسوب راهبردی نگاری آینده ابزارهای از یکی عنوان به راهبردی نگاشتره

-سیستم مفهومو  نمایدنمی جدا راهبردی مدیریت از را خود راه ،رویکردها سایر خلاف بر راهبردی

)کرمی، دهدمی قرار اقدامات خودآماده شدن برای آینده را مبنای و  دهدمی قرار مدنظر را پویا های

پلن برای حمایت از برنامه -نگاشت اسنگاشت راهبردی ، ادغام رهاز زمان انتشار رویکرد ره (1402
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های کاربردی راهبردی قابل توجه است. در یکی از تجربیات جهانی در منطقه پودلاسکی لهستان، 

پلن به کار گرفته شده -نگاشت اسه رهنگاشت راهبردی دو مرحله اصلی برای توسعبرای تدوین ره

است. مرحله اول بررسی چشم انداز راهبردی در رابطه با موضوع مورد تجزیه و تحلیل به منظور 

شفاف سازی پویایی رقابت راهبردی )یعنی محرك های داخلی وخارجی، محصولات و خدمات، و 

وم، بهره برداری از فرصت ها، فناوری ها و منابع( و شناسایی فرصت های مشارکت است. مرحله د

با توجه به نتایج مرحله اول، با ایجاد طرح ها و پیشنهاد اقداماتی است که باید توسط سازمان یا 

نگاشت انجام شود، به منظور مشارکت موثر کارکنان،  استفاده از اعضای صنعت پس از طرح ره

ترین شیوه ها هستند. در فرآیند اشت رایجنگگفتمان باز، یادداشت ها و ارائه های مبتنی بر الگوی ره

بندی زمانی نگاشت اولویت بندی گزینه ها و انتخاب های راهبردی یک اصل است، اولویتتدوین ره

اتفاق می افتد که شرکت کنندگان اطلاعات به اشتراك گذاشته شده را با استفاده از یک نقطه مرجع 

تا چشم انداز را به تصویر بکشند و اصلاح کنند. سپس نگاشت( تجزیه و تحلیل کنند )یعنی الگوی ره

  (.2020 نظرکو،)دانند رأی می دهندبررسی بیشتر میبه نکاتی که مهم ترین آنها را برای 

نگاشت پژوهی شش ماهه در یک شرکت تولیدکننده خودرو، یک رویکرد رهبر اساس یک پروژه اقدام

نگاشت تک حوزه را توسعه می معماری واحد و رهچند سطحی یکپارچه ارائه شده است که یک 

دهد، اما اطلاعات خود را بر اساس سه سطح تجزیه و تحلیل سازماندهی می کند: ماکرو، مزو و 

این سطوح به هم پیوسته برای ارائه جزئیات خاص اطلاعات درخواست (. 2020 فریتاس،)میکرو

 ی شده اند. و عملیاتی طراحشده توسط مدیران سطح بالا، میانی 

 نگاشت فناورینگاشت راهبردی و رهمقایسه تطبیقی ره

نگاشت در نتیجه اهداف متفاوت خود، نیازمند رویکردهای متفاوتی از نظر افراد و این دو نوع ره

نگاشت به عنوان یک رویکرد مدیریتی منعطف شناخته می شود،  لذا رهفرآیندهای اجرایی هستند، 

توان از نظر زمینه، معماری و فرآیند سفارشی کرد. از یک طرف، توسعه را مینگاشت های رهبرنامه

نگاشت در سطح عملیاتی )فناوری( دارای واحدهای تحلیل محدودتر بوده و در مرحله تولید آن ره

تر بر های چندگانه با زمان کوتاههای کوچک و کارگاهبا تمرکز بر مدیران اجرایی و عملیاتی با گروه

 (.2016)ویشنفسکی، شودتی خاص و عمدتا اجرایی تمرکز میموضوعا
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محصول در دگردیسی و تحول صورت گرفته تبدیل به یک ابزار بسیار خوب -نگاشت فناوریره

-ها گردیده که از قابلیت ترجمان اهداف در سلسله مراتب تا اجراییاجرا و پیاده سازی مناسب برنامه

)باگنو،  نگاه راهبردی و به خصوص آینده نگرانه را دارا نیست.ترین اقدامات برخوردار است، اما 

2020.) 

یابی و شناسایی نگاشت راهبردی با تمرکز بر تجزیه و تحلیل محیط و فرصتاز سوی دیگر، ره

ای عملیاتی نماید، اما راهبردهایی که برنامهها اقدام میتهدیدها، نسبت به تولید راهبردها و سیاست

ترسیم نگردیده است و در عین حال تمرکز درستی بر آینده نگری و کشف شرایط  برای اجرای آن

 (.2020)باگنو، ای تک یاخته و هنجاری متمرکز استآینده نداشته و بر آینده

نگاشت برای حوزه های وسیع تر )یعنی تمرکز بر برنامه ریزی راهبردی و تصمیم از طرف دیگر، ره

رکت ها و بخش های صنعتی( تمایل به اتخاذ فرآیندهایی دارد گیری در مورد واحدهای تجاری، ش

نگاشت است که بر موضوعات تر و منفرد، و معماری رههای طولانیهای بزرگ، کارگاهکه شامل گروه

 (2016)ویشنفسکی،  باشد.یابد و دارای  تنوع اطلاعات میکلان و راهبردی تمرکز می

سازد، که منظرهای متفاوت اتخاذ رویکردی یکپارچه رهنمون میها، محققین را به توجه به این تفاوت

نگاشت را به صورت یکپارچه بکارگیری نماید. در حقیقت طرح و تجربه شده در این دو نوع ره

های کوچک و واحدهای تحلیل متمرکز بر امور فناوری، که بر اساس گروه-نگاشت محصولره

تری که گرفته را در کنار دیدگاه از بالا به پایین و نگاه وسیع اجرایی با دیدگاه از پایین به بالا  شکل
 نماید.نگاشت راهبردی شناخته می شود، به صورت همزمان و همراستا طرح ریزی میهای رهدر طرح

رویکرد پایین به بالا به این معنی است که افراد درگیر با عملیات فنی و تجاری باید در توسعه 

ه باشند، زیرا آنها کسانی هستند که جزئیات اطلاعات مورد نیاز برای ایجاد نگاشت مشارکت داشتره

دانند. بایستی از کارشناسان و مدیران میانی فناوری و نیازهای بازار را می-ویژگی های محصول

بندی ها و اولویتها، جهت دادن به تصمیم گیرینگاشت به منظور مقابله با شکافدرزمان تدوین  ره

به گفته منجر گیری نمود، این مشارکت علاوه بر فواید پیشتر شرایط محیطی و میدانی بهرهو درك به

تردر سازمان خواهد سویی راهبردی اطمینان در سازمان و درك بهتر از راهبردها در سطوح پایینایجاد هم

 نگاشت مشارکت افراد از بخش های عملکردی ضروی خواهد بود. شد، برای موفقیت هرچه ببیشتر ره

رویکرد از بالا به پایین بیانگر این است که افراد درگیر در تصمیمات تجاری و راهبردی باید مشارکت 

دافی را که باید از طریق بازارها، داشته باشند. این افراد جنبه های رقابتی سازمانی و تجاری و اه
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های جدید به دست آیند، درك می کنند. بنابراین، ها و مشارکتمحصولات، فناوری ها، شایستگی

های انداز رقابتی و ساختن روایتمشارکت مدیریت ارشد برای ارائه اطلاعات برای ترسیم چشم

کند که مدیران میانی و کردی همسو میهای عملراهبردی که راهبرد تجاری و سازمانی را با راهبرد

 ( 2015ویشنفسکی، کند، مورد نیاز است )تحولات را هدایت می

اگرچه این رویکردهای از بالا به پایین و پایین به بالا مورد استفاده قرار گرفته و موفقیت آمیز بودن 

وح مختلف سازمانی نگاشت در سطآنها در طول زمان ثابت شده است، اما قادر به پشتیبانی از ره

نگاشت راهبردی ای را برای فناوری محصول و رهها ابتکارات جداگانهنیستند. در نتیجه، سازمان

کنند  با این حال، دهند و سپس برای ادغام هر دو رویکرد به فرآیندهای موقت تکیه میانجام می

 (2019)کر، اثر هستنداین فرآیندها معمولاً در ترویج این یکپارچگی بی

سازی نگاشت و به رسمیت شناختن به عنوان یک رویکرد مدیریتی مهم، یکپارچهرغم پذیرش رهعلی

و برقراری ارتباط موثر نتایج آن همچنان می تواند یک چالش باشد توسعه، ادغام و ارتباط نتایج 

نگاشت برای نگاشت باید با نیازهای سازمانی هماهنگ باشد. از این نظر، صرف نظر از نوع آن، رهره

 (2019)آبل، ارائه ارزش نیاز به سفارشی سازی دارد. 

فناوری، سبک ارتباطی و جزئیات اطلاعات را برای ذینفعان -نگاشت طراحی شده برای محصولره

مستقر در سطوح عملیاتی )مثلاً تحلیلگران( و تاکتیکی )مثلاً، مدیر عاملی / میانی( سازمان ها ارائه 

نگاشت ین، سبک ارتباطی و جزئیات اطلاعات مورد استفاده در فرآیندهای رهمی دهد. علاوه بر ا

راهبردی برای سطوح راهبردی، مانند مدیران ارشد )تیم مدیریت ارشد( قابل بهره برداری است. در 

توان به طور کامل در تمام سطوح سازمانی مورد بهره برداری نتیجه، هیچ کدام از این دو نوع را نمی

کشش »و  «فشار فناوری»ه سازی چو کشش: یکپار فشارسازی  هچیکپار(. 2019)آبل، قرار داد

در یکپارچه سازی مد نظر محققین قرار   بالابه پایین و پایین به  بالادر کنار رویکردهای  «تقاضا

های یکپارچه با رویکردی همه جانبه و با تبدیل و ترجمان نگاشتره(. 1402)شیروانی ناغانی،  دارد

اهداف راهبردی به اقدامات عملیاتی و ایجاد قدرت مکانیسم کاتالیزوری در برنامه ریزی نقشی مهم 

های راه راهبردی و عملیاتی فاصله بین نقشه(. 2023)کالینفر، نمایندرا در موفقیت سازمان ایفا می

وستار جامع راهبرد و اجرا را با شناسایی خلأ ها و جانمایی ابتکارات راهبردی به صورت یک پی

 (.2020هاردن، نمایند)های محیطی کمک مینمایند و به موفقیت سازمان در مواجهه با چالشرفع می
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 ادهیو الگوست که دنبال پ ستمیس کیحرکت به سمت  یدر پ کپارچهینگاشت ره رسدیبه نظر م

از جمله  زین سکیر تیریو مد سکیبر ر ریبر عملکردهاست. تأث ریها و رشد و تأثبرنامه  یساز

مجله  درتحقیق صورت گرفته توسط جان اسمیت، .در گرددیابزار دنبال م نیاست که در ا یموارد

همچین مقاله و  (2021) برای موفقیت کسب و کار راهبردینگاشت هاروارد بیزینس با عنوان ره

 عوامل و تحقیق هایمواردی به عنوان یافته (2019)نگاشت ملی اعتیاد انگلستان در سال مرتبط با ره

عوامل  نیاز جمله ا یردراهب ینگار ندهیردید، که لزوم توجه به آگ مطرح راه هاینقشه در موفقیت

 ندهیکه محل تولد آن در علم آ یعنوان روشنگاشت به نگرانه، در رهندهینگاه آ ییاست، لزوم جانما

اساس بر  گرید یقابل انکار است از سو ریغ باشد،یبوده و در الماس پوپر مورد اشاره م یپژوه

مطلوب  ندهیبه آ یابیدست یبرا یزیر نامهچندگانه و بر هایندهیلزوم توجه به آ قیتحق نیا هایافتهی

 .است تیو سرشار از عدم قطع دهیچیپ یها طیمح طیشرادر  تیمهم موفق طیاز شرا

)انقلاب صنعتی چهارم( موضوع یکپارچه های مرتبط با شرایط محیطی جدید از سوی دیگر در تحلیل

سازی محیط و یکپارچه سازی تحلیل همراه با یکپارچگی اقدامات )کل واحد( از لوازم موفقیت 

برشماری گردیده است، ترویج یکپارچه سازی، رویکردهای سناریومحور نسبت به آینده، ایجاد 

ی بین اقدامات امروز با شرایط های انتگرال(، ایجاد یکپارچگها )آیندهیکپارچگی بین آینده

آینده)ترسیم خط سیر حرکت از امروز تا فردا( با رصد دائمی شرایط محیطی از عمده موضوعات 

با بررسی سند  (.2021)شوآب، ها در شرایط محیطی آتی است مورد تأکید در موفقیت سازمان

تهیه و انتشار یافته است، ( که توسط وزارت امنبت داخلی آمریکا 2024نگاشت رباتیک آمریکا )ره

نگاشت حاکم است، که شامل چند نگاشت یکپارچه، سلسه مراتبی در این رهای از رهبه عنوان نمونه

 لایه است:

الزامات مورد نیاز کلان ملی را بیان نموده است، به معنای دیگر اهداف ملی و یا خواسته  گام اول:

 یبرا یبالقوه استفاده از هوش مصنوع سکیر کاهش های ملی را بیان نموده است )به عنوان نمونه

 (.یکشتار جمع یسلاحها لیتسه

 از هوش مصنوعی فعالان سایبریچالش های احتمالی را بیان نموده است ) به عنوان نمونه  گام دوم:

قربانیان را با  و مصالحه آنها امکان دسترسی به کنند کهاستفاده می جدیدی ابزارهای توسعه برای

 ای برای بیان الزامات راهبردی بوده است.رسد، چالش های پایه( در حقیقت به نظر میدهدمی

 رویکرد کلان را بیان نموده است )حرکت هماهنگ دولت شمول(. گام سوم:
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استفاده نه های حرکتی( را بیان نموده است )به عنوان نموراهمسیرهای تلاش )شاه گام چهارم:

ها راهین شاهارسد، ( به نظر میهاى امنیتی داخلیاز هوش مصنوعی براى پیشبرد ماموریتمسئولانه 

 برگرفته از همان الزامات ملی )گام اول( می باشد.

ح و جزئیات راه تعدادی جریان کاری تعریف کرده است، که به نوعی توضیبرای هر شاه گام پنجم:

نه از هوش یعنی بیان نموده که برای استفاده مسئولااقدام برای عملیاتی شدن مسیر تلاش است، 

در سراسر  ایمن پذیرش هوش مصنوعی تسریع برای فنی زیرساخت مصنوعی به عنوان نمونه توسعه

 باید صورت گیرد. هوش مصنوعی زیرساخت انمندسازیتو  داخلی وزارت امنیت

برای  بیان نموده که به صورت مشخص برای هر جریان کاری تعدادی اهداف عملیاتی گام ششم:

مات کلان ملی چه باید کرد؟ در این سند در یک نگاه یکپارچه به دنبال آن است تا الزا 2024سال 

 . (2024)وزارت امنیت داخلی آمریکا،  را به اقدامات و اهداف عملیاتی پیوند دهد

 نگاشت دانش

 یبه روش یاییو پو یچیدگیپ ینا ییبازنمایاست. پو یارو بس یچیدهپ یعلم یاتساختار و رشد ادب 

 ینقشه بردار. شده است یلتبد 1ینتومتریسا یقاتدر تحق یمهم و چند وجه یبه موضوعقابل درك 

در ی اهرشت یانم یتیها، که فعالبه رشته یمختلف و شکل ده یهاارتباط دانش با حوزه یاز چگونگ

موضوعات در  ینتراز آموزنده یکیاست، به  یوترو علوم کامپ یاضیاتتقاطع علوم اطلاعات، ر

)فور توناتو، است یدهفراتر از حوزه خود رس یشده است که به جوامع مختلف یلتبد ینتومتریسا

از چشم انداز  یکل یارائه نما رایابزار تجسم داده ب یکبه عنوان  ی،علم ینقشه بردار (. 2018

ها و ، کشف جبههعلم و دانشتکامل  رصدآشکار ساختن ساختار رشته،  یتواند برا یم ی،علم

بر اساس استخراج  یروش که از نظر روش شناس ینا. به کار گرفته شودپژوهش  هایگیریجهت

تجسم استوار است،  هاییکو تکن اییانهرا یشناساطلاعات، کاربرد زبان یلو تحلداده، پردازش 

نظارت بر تکامل علم و  یو توسعه برا یقتحق یریتعلم و مد یاستس یبرارا  یدیمف یابزارها

 .کندیجامعه فراهم م روزافزون یهامقابله با چالش یجهاقتصاد و در نتآن بر جامعه و  یرتأث ی،فناور

از  یامجموعه نیمؤلفه است، از جمله روابط ب نیبه طور معمول شامل چند نگاشت دانش قاتیتحق

 یهاو شاخص یبندخوشه یها تمیو الگور یبصر لیتحل یفاده از ابزارهااست ،یمتون علم

 ی.نتومتریسا

                                                 
1.Scientometric 
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 شناسی تحقیقروش

 یمناسب ابزار یعلم یبردارنقشه واقع، در. است شده استفاده یعلم یبردار نقشه روش کی از پژوهش، نیا در

 اهداف یبرا یشناختکتاب یهاداده بزرگ یها مجموعه لیتحل و محاسبه یبرا آن از توان یم که است

 کردیرو نیا .(Cobo, López‐Herrera, Herrera‐Viedma, & Herrera, 2011) کرد استفاده مختلف

 کلمات محققان، یکار ارتباطات شبکه لیتحل یبرا یدست اتیادب مرور با مرتبط یها چالش به

 به یعلم یبردار نقشه گرچه. (Su & Lee, 2010) پردازدیم یقاتیتحق مراکز و کشورها ،یدیکل

 یسنجعلم و یشناختکتاب ،یاطلاعات لیتحل و هیتجز شامل یاصل کیتکن سه به یاگسترده طور

. (Hosseini et al., 2018) ندکیم برآورده را یفعل مطالعه قواعد و اهداف سوم، کردیرو شود، یم میتقس

 هرچند. روند بکار هم مستقل بصورت توانندیم اما دارند، یپوشانهم هاکیتکن نیا نکهیا وجود با

 ،یسنج علم لیتحل و هیتجز دهد،یم نشان یعلم صورت به را اتیادب یشناختکتاب لیتحل و هیتجز

 پژوهشگران، شبکه لیتحل و هیتجز و یریگاندازه و داده گسترش را یکتابشناخت لیتحل و هیتجز

 قیتحق نیا در. (Hood & Wilson, 2001) دهدیم قرار یبررس مورد زین را کشورها و موسسات

 که قیتحق نیا هدف به توجه با. شد انتخاب ازین مورد یهاداده استخراج یبرا «نسیسا آو وب» داده گاهیپا

راه نگاشت فناوری، نقشهرهراه یکپارچه، های نقشهسنجی تحقیقات منتشر شده در حوزهعلم لیتحل و هیتجز

راهبرد اصلی جستجو با  های پژوهش متکی برشیوه گردآوری داده است، نگاشت راهبردیمحصول و ره

 گاهیپا در (*and roadmap (*technology or integrated or product or strateg))ترکیب واژگان 

 در بدون محدودیت زمانی وصورت گرفت. جستجوی این کلیدواژگان  «نسیسا آو وب» داده

مقاله را به عنوان جامعه پژوهش در برداشت، با محدود سازی جستجو در عنوان  14527موضوع، 

 شده استخراج یهادادهمحتوای  ابزار تحلیل نیهمچن نمونه تقلیل یافت. 1258مقالات، این تعداد به 

کلید واژه از  4632ر مجموع د .باشدمی «ووریو ووس»  ، نرم افزار«ساینس آو وب» گاهیپا از

رخدادی مجموعه مقالات استخراج گردید. به منظور تمرکز بر واژگان تاثیرگذار، با اعمال شرط هم

تر از واژه کلیدی تقلیل یافت، همچنین به منظور درك بهتر و جامع 297مرتبه، واژگان به  3حداقل 

نگاشت و بازنمایی آن در قالب ره نگاشت فناورینگاشت راهبردی و رهرویکردهای حاکم بر ره

اسناد )اعم از مقالات و کتاب و  یاست که با بررس گیری شدهبهره مضمون لیتحلیکپارچه از روش 

که انجام گرفته است،  خبرگانمصاحبه با  نی( و همچنیو داخل یخارج یپژوهش هایژهپرو نیهمچن

براساس سه  یفیک کیتکن کیکه  نگیاسترل دیمضمون آترا لتحلی روش با ها،داده یبعد از گردآور
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است. شبکه مضمون شکل گرفته است،  ریفراگ نیو مضام یسازمانده نیمضام ،یاساس نیسطح مضام

 یمضمون موضوع لیتحل کند،یحرکت م قیتحق یاصل هیروش به سمت درون ما نیدر ا لینوع تحل

از متن خام  یرا که براساس کدگذار لیو تحل هیو تجز ی( امکان سازمانده2001) نگیاسترل دیآتر

 .دهدیشکل و سامان م

 های تحقیقیافته

 حال نیع در باشد، یم گسترش حال در پژوهانهندهیآ یابزار عنوان به نگاشتره ابزار از یریگبهره

 قوت نقاط از غفلت باعث ابزار نیا به یارهیجز و منفرد نگاه و ابزار نیا تطور ریس به یتوجه کم

 یپاسخگو حاضر، عصر بر حاکم یدگیچیپ و تیقطع عدم طیشرا به توجه با و بود خواهد ابزار نیا

 که شد مشخص تاکنون، نگاشتره حوزه در شده انجام یهایبررس با بود، نخواهد نوظهور یازهاین

 صورت گرفته است. موضوع نیا در یاجانبه چند تحولات ریس

 کل تعداد که است آن بیانگر« وب آو ساینس» گاهیپا در نگاشت انتشار یافته در حوزه ره مقالات یبررس 

 مقاله 1024 حدود در اندنگاشت فناوری استفاده نمودهاز عنوان ره 2024 تا 1987 هایسالبین  که یمقالات

 .است بوده رو به رو نزول با 2021 پس از هایسالدر  نیز آن روند که است، بوده

 ، (فناوری واژه بدون) نگاشتره در ترکیب با دیگر هایواژه کلید با منتشر شده مقالات وضعیت اما

داشته  های اخیر نیز رشدمعنا پیدا نموده و طی سال 2004مقاله بوده که بعد از سال  10.000بیش از 

مقاله در این رابطه انتشار یافته در حالی که در  400صرفا بیش از  2023است، چنانکه طی سال 

  (2 شکلمقاله بوده است) 80نگاشت با عنوان اختصاصی فناوری این تعداد کمتر از خصوص ره

  

 نسیسا آو وب گاهیپا در فناوری راه نقشه عنوان با مقالات انتشار روند: 1 شکل
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 فناوری راهنقشه رخدادیهم لیتحلها و بررسی ویژگی

گیری محصول/فناوری، از روش  تحلیل مضمون بهره راههای نقشهبرای بررسی و احصای ویژگی

های پژوهشی خارجی و شده است که با بررسی اسناد )اعم از مقالات و کتاب و همچنین پروزه

آتراید ها، با روش داخلی( و همچنین مصاحبه با نخبگان انجام گرفته است، بعد از گردآوری داده

ها و فناوری و ویژگی راهبر این اساس، عناوین نقشه ،شکل گرفته است شبکه مضمون استرلینگ

 سازماندهی گردیده است. 5مشخصات آن در قالب جدول شماره 

 مضامین پایه ندهمضمون سازمان ده عنوان مضمون فراگیر

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 فناوری/محصول راهنقشه

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 هدف
 به توجه با ها یفناور و محصولات کپارچهی توسعه از تیحما یبرا یطرح ارائه

 یفناور یهافرصت ای بازار نوظهور ای موجود یازهاین

 کارکرد
 خاص اهداف به ناظر روشن کار تقسیم و زمانی جدول تهیه

 مبتنی بر بازاریابی CPMیک نوع 

 بازار و محصول بر متمرکز  تمرکز

  محصول و سازمان و شرکت به محدود دامنه

 بالا به نییپا کردیرو

 (ییاجرا و یانیم)یاتیعمل رانیمد تیریمد سطح

 یارتباط سبک
 مثلاً،) یکیتاکت و( لگرانیتحل مثلاً) یاتیعمل سطوح در مستقر نفعانیذ یبرا را اطلاعات

 دهدمی نشان تر واضح ها سازمان( یانیم/  یعامل ریمد

 شناسایی وضعیت فعلی بازار )انتظار بازار( و یا فشار فناوری های در دسترس  نوع نگاه به آینده

قابل  ها و مشخصاتویژگی

 تعمیم

 
 
 
 
 
 
 

 های عملیاتیایجاد تعامل بین بخش

 های عملیاتی تعیین دقیق وظایف و برنامه

 ،Recipe Bookتهیه کتاب دستور پخت 

 با بیان دقیق مسائل و وظایف و ایجاد زنجیره بین اقدامات  Fact sheetتهیه  

 های مختلف در یک سطح سازمانیایجاد یکپارچگی افقی بین مدیریت

 ایجاد یکپارچگی طولی نسبت به اهداف

 اتصال موثر خواسته بازار و خواسته مشتری به اقدامات

 یفناور از ریغ  یباتیترک با  عنوان در راه نقشه مقالات راتییتغ روند: 2 شکل

https://modireamari.org/%d8%aa%d8%ad%d9%84%db%8c%d9%84-%da%a9%db%8c%d9%81%db%8c/%d8%b4%d8%a8%da%a9%d9%87-%d9%85%d8%b6%d9%85%d9%88%d9%86/
https://modireamari.org/%d8%aa%d8%ad%d9%84%db%8c%d9%84-%da%a9%db%8c%d9%81%db%8c/%d8%b4%d8%a8%da%a9%d9%87-%d9%85%d8%b6%d9%85%d9%88%d9%86/
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 مضامین پایه ندهمضمون سازمان ده عنوان مضمون فراگیر

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 فناوری/محصول راهنقشه

 
 
 
 
 
 
 
 
 

قابل  مشخصات ها وویژگی

 تعمیم

 اتصال بخش تحقیق و توسعه به خواسته مشتریان و بازار

اتصال بخش منابع در یک سلسله مراتب منطقی به اهداف تعیین شده و پشتیبانی منابع 

 از اهداف

 طوح مختلفایجاد یکپارچگی در اقدام و پیوند بین س

 پیوند بین فعالیت های تحقیق و توسعه و سایر اقدامات شرکت

 ترین سطحتقسیم وظایف و شکست کار تا پایین

 فناوری )محصول(به یک ابزار خوب اجرایی راهتغییر ماهیت نقشه

فناوری بر تمرکز صرف بر فناوری این روش در  راهافزایش گستره بهره گیری از نقشه

 ها مورد استفاده استابزار مناسب برای پیاده سازی برنامهجایگاه یک 

 استفاده از رویکرد سیستمی و ترجمان منطقی بین موضوعات

 یکپارچه و با آینده نگاری راهمحصول با نقشه راهارتباط نقشه

 به روز رسانی مستمر

 نواقص

 )تمرکز بر محصول و وضعیت فعلی )انتشار بازار یا فشار فناوری 

  هاست روندهای جای روند حاکم بر جامعه که بستر شکل گیری خواستهبه

 فناوری و محصول مورد بررسی است

 نداشتن نگاه آینده نگرانه 

 نداشتن نگاه کاوشگر محیط 

 در نظر گرفتن یک آینده محتوم 

 های موثر بر آیندهتوجه نداشتن به عدم قطعیت 

 را و دیدگاه همگرا )منطق برنامه های   اجرایی و که به دلیل تمرکز بر اجراهنقشه

ریزی( امکان ایجاد تحول و پیش بینی تغییرات را نداشته و لذا پاسخگوی محیط جدید 

 نیست

 فاقد نگاه راهبردی 

 )فاقد نگاه آینده نگرانه )آینده پژوهانه 

  فاقد نگاه کشف آینده های ممکن 

 فاقد نگاه ترسیم آینده مطلوب 

 ای سازمانفاقد نگاه ترسیم آینده مبنا بر 

  به بالا نیینگاه پادارای 

 یاتیعمل رانیمد مشارکت 

 های تغییر خواسته نداشتن درك زیر بنایی و فلسفی و تحلیل عمیق از دلیل چرخه

 بازار و محصول

 .)نداشتن چابکی در پاسخ به تغییرات )عدم پیش بینی تغییرات 

 رویکرد واکنشی 

 نگاشت فناوریهای رهخصوص ویژگیهای تحلیل محتوا در : یافته1جدول شماره 
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 یفناور نگاشتره رخدادیهم لیتحل

 یمو خلاصه ها انعکاس  نیمورد استفاده در عناو یدیدر کلمات کل شتریب یمقالات پژوهش یمحتوا

 نشان را راهنقشهدر حوزه  قیتواند روند تحق یم یبه طور کل یدیکلمات کل لیو تحل هی. تجزابدی

 قاتیروند تحق ییشناسا یتوان برایرا م یدیخاطر نشان کردند که کلمات کل ( 2010ی، ل و سو). دهد

 یبرا یدیکلمات کل نیبنابراقرار داد.  لیو تحل هیموضوع مشخص مورد تجز کیصورت گرفته در 

منعکس کننده موضوع هستند و اغلب  یداده ضرور یهاگاهیدر پا یمقالات پژوهش یسازهینما

جامع از  ینقشه ذهن کی تواندیم یدیکلمات کل یکل یبندهطبق ن،یهستند. بنابرا یمقالات پژوهش

را نشان  ندهیآ قاتیتحق یمالاحت یریگجهت یو حت نمحققا یاصل قیتحق یهانهیزم ایحوزه دانش 

مقاله و موضوع پژوهش  یدر اکثر مواقع با محتوا یدیکلمات کل نیا(. 1398:47 م،یخرا یوسفیدهد)

شده و به  میترس 3 شکل نگاشت درمقالات حوزه ره مشترك هایکلیدواژهسازگار هستند. شبکه 

 حوزه یهاپژوهش تکامل و تطور ریس انگریشوند که ب یم یبندگروهمختلف  یقاتیتحق یهاحوزه

 . باشدیم نگاشتره

 راه نقشه حوزه یهاپژوهش یدیکل واژگن همرخدادی شبکه: 4 شکل
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 موضوعات بر میمفاه که است آن انگریب نگاشتره یمفهوم ارتباطات در مندرج کلیدی میمفاه یبررس

 ادهیپ و عملکرد بر یمبتن مند، نظام تیریمد بر و داشته تمرکز یساز ادهیپ و اجرا حوزه با مرتبط

 محققان ریسا و همکاران و فال که گونههمان گرید یمعنا به دارد، یشتریب تمرکز هابرنامه یساز

 یبرا لازم ابزار تا است آن دنبال به یساز ادهیپ سطح یعنی دوم سطح در نگاشتره داشتند، اشاره

 نیبا عناو ینگاشت فناورره نی. همچنآورد فراهم را کلان یهابرنامه و راهبردها موفق یساز ادهیپ

 تمرکز از را پا یفناور نگاشتره. گرددی( دنبال مینگاشت )به صورت عموماز جمله ره یدیجد

 گاهیجا در روش نیا است، افتهی گسترش آن از یریگ بهره گستره و گذاشته فراتر یفناور بر صرف

  و ترجمان که ،یستمیس کردیرو. است استفاده مورد هابرنامه یساز ادهیپ یبرا مناسب ابزار کی

 

 راه نقشه واژه دیکل رخدادیهم یوندهایپ شبکه:5 شکل
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 یراهبرد راهنقشه رخدادیهم لیتحلها و بررسی ویژگی
راهبردی، نیز همانگونه که بیان شد با روش تحلیل محتوای کیفی  راههای نقشهبرای بررسی و احصای ویژگی

ها و مشخصات آن در قالب جدول راهبردی و ویژگی راهبررسی اسناد پرداخته شده است، که عناوین نقشهبه 
 دهی گردیده است:سازمان 2شماره 

عنوان مضمون 
 فراگیر

مضمون سازمان 
 دهنده

 مضامین پایه

 راهنقشه
 راهبردی

 هدف
 یبرا سازمان ای یتجار واحد رودیم انتظار که است ییهایریگجهت و هاانتخاب از متشکل یتیروا ارائه
 کند دنبال خود یکل راهبردی اهداف به یابیدست

 سازمان راهبردهای تدوین و شناسی محیط کارکرد
 مبتنی بر آینده مطلوب نگر جانبه همه و جامع تمرکز
 (داخلی محیط نزدیک، خارجی محیط دور، خارجی محیط) تحلیل مراتب سلسله دارای و گسترده دامنه

 نییپا به بالا کردیرو
 (یراهبرد) یعال رانیمد تیریمد سطح

 یارتباط سبک
 میت) ارشد رانیمد مانند راهبردی، سطوح یبرا راهبردی راهنقشه یندهایفرآ در استفاده مورد اطلاعات

 است تر واضح( ارشد تیریمد
 پیوستگی بین اقدامات با آینده مطلوب( آینده تک یاختهتوجه به آینده مطلوب )ایجاد  نوع نگاه به آینده

ها و ویژگی
 مثبت مشخصات

 (،Self-Organizing Roadmapده )خود سازمان راهنقشه
 ،Unbeatable Strategyاستراتژی شکست ناپذیر 

 ،Confirmation Biasمفهوم خطا طلبی 
 ایجاد سیر و مسیر در راهبردها

 راهراهبردی به نقشهانداز اضافه شدن چشم
 اضافه شدن اسکن محیطی

 نگاه فرآیندی به آینده،
 پیوستگی بین تصویرها و اقدامات راهبردی،

 جا نمایی ارزیابی مستمر و پایش مداوم،
 های راهبردی،ایجاد تعامل بین بخش

 ها،های کسب و کار، شفاف سازی و تعیین مسئولیتتعیین اولویت
 تحلیل رقبا،

 های بازار،شناسایی فرصت
 تعریف جایگاه در بازار.

 شکست مفهومی از اهداف کلان ملی تا اهداف عملیاتی صورت گرفته است
 ترجمان سلسله مراتبی از اهداف کلان تا اقدامات روشن عملیاتی و بیان چه کاری؟ چه کسی؟ و چه زمانی؟

 هد ذینفعانراهبردی و تعیین جهت های راهبردی بر اساس مشارکت و تع هایکشف زمینه
 نگاه جامع و همه جانبه نگر

 ایجاد سلسله مراتب تحلیل )محیط خارجی دور، محیط خارجی نزدیک، محیط داخلی(
 های مرسوم ارتباط بین آینده و راهبردعبور از روش

 نواقص 

 های راه ناظر به اجرای بهتر هستند، هماهنگ ساز هستند اما هماهنگ آفرین نیستند.نقشه 

  کننده هستند اما آهنگ ساز نیستند.هماهنگ 

 های جدیتر تر ناظر به راهبرد هستند، اما راهبردی نیستند.در گونه 

 های وضع انداز و فرصت و تهدید و قوت و ضعفهای سنتی از چشمهای راهبردی به روشراهنقشه
 اند.موجود استخراج شده

 .واکنشی هستند و کنشگر نیستند 

 ط ساز نیستند.محیط یاب هستند اما محی 

 ها و چرایی شکل گیری یک نیاز نیستند.ای علتوارد فهم عمیق و لایه 

 ای مطلوب.آینده گرا هستند اما نسبت به آینده 

 .)بیشتر هنجاری )ناقص هستند 

 نماینداکتشاف و هنجار را در هم آمیخته دنبال نمی 

 وز هم رویکرد اصلی است، اما چرا جود سردرگمی در یک نگاه جامع آینده نگر با فهم کامل تقاضا، هن
 توان و باید به آن جهت داد ملاك نیست.یک نیاز وجود دارد؟ و چگونه می

 نگاشت راهبردیهای رههای تحلیل محتوا در خصوص ویژگی: یافته2جدول شماره 
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 ینگارندهیآ واژگان؛ با یراهبرد راهنقشهآن است که  انگریب یدیکل واژگان رخدادیهم لیتحل

 به نیبنابرا(. 6)شکل باشدیم وندیپ یدارا ،ینوآور ،عملکرد کار، و کسب م،یتصم لیتحل ،یشرکت

 یبر ارتقا تمرکزمتمرکز بوده و  یرگذاریو تأث یریگمیبر تصم ،ینگاشت راهبردره رسد،یم نظر

-سازمان نیو چن افتهیهستند، بسط  ینوآور یپ درکه  ییهادر سازمان کردیرو نیا .باشدیمعملکرد 

 ارتباط است. یدارا یشرکت ینگار ندهیبا آ یراهبرد نگاشتره .رندیگیمر بهره زااب نیاز ا ییها

 .گرددیدنبال م ینگاشت راهبرداست که در ره یعملکرد از موارد موضوع

 

 
 

 یراهبرد راه نقشه واژه  رخدادیهم شبکه: 6 شکل   

 کپارچهی نگاشتره رخدادیهم لیتحلها و بررسی ویژگی

یکپارچه، نیز همانگونه که بیان شد با روش تحلیل  راههای نقشهبرای بررسی و احصای ویژگی

ها و یکپارچه و ویژگی راهمحتوای کیفی به بررسی اسناد پرداخته شده است، که عناوین نقشه

 است:سازماندهی گردیده  3مشخصات آن در قالب جدول شماره 
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عنوان 
مضمون 
 فراگیر

مضمون 
سازمان 

 دهنده
 مضامین پایه

 راهنقشه
 یکپارچه

 هدف
دستیابی به اهداف راهبردی با ترجمان آبشاری از اهداف راهبردی تا عملیاتی با هدفی فراتر از دستیابی به موقعیت در بازار 

 و انجام اهداف بلند مدت محیطی

 کارکرد

ها یکپارچه سازی تحلیل همراه با یکپارچگی اقدامات )کل واحد(، ایجاد یکپارچگی بین آیندهیکپارچه سازی محیط و 
های انتگرال(، ایجاد یکپارچگی بین اقدامات امروز با شرایط آینده)ترسیم خط سیر حرکت از امروز تا فردا( با رصد )آینده

 دائمی شرایط محیطی 
 های انتگرال مبتنی بر آینده نگر جانبه همه و جامع  تمرکز
 (داخلی محیط نزدیک، خارجی محیط دور، خارجی محیط) تحلیل مراتب سلسله دارای و گسترده دامنه

 با پایین به بالا نییپا به بالاترکیب نگاه  کردیرو
 سطح

 تیریمد
 و مخدیران عملیاتی )اجرایی( (یراهبرد) یعال رانیمد

 سبک
 یارتباط

و ( ارشد تیریمد میت) ارشد رانیمد مانند راهبردی، سطوح یبرا راهبردی راهنقشه یندهایفرآ در استفاده مورد اطلاعات
 همچنین استمرار این ترجمان و تبدیل آن به دستورات عملیاتی قابل فهم برای مدیران و کارکنان اجرایی

نوع نگاه به 
 آینده

 توجه به آینده انتگرال با هم یکپارچه از آینده

 هاویژگی

 شکست مفهومی از اهداف کلان تا اهداف عملیاتی با بیان چه کاری؟ چه کسی؟ و چه زمانی؟ 
 تعریف تصویر بزرگ حاصل در کنار یکدیگر قرار دادن سناریوها 
 تعریف نمودار تأثیرگذاری برای ترسیم نقشه علت و معلولی در هر سناریو 
  های مرسوم ارتباط ها و عبور از روشاستراتژی ها بر روندها و عدم اطمینانتعریف دالان استراتژی برای فهم تأثیر و تأثر

 بین آینده و راهبرد 
 تغییر آینده به جای )یا در کنار( سازگاری با آن است . 

 های ترسیم مسیر سناریوها برای یکپارچه دیدن آینده به عنوان روشی از آینده 
 های تعاملدهی به تیم برنامه ریزی و یا چهارچوباز قبیل شکل تعریف بسترها یا عوامل موثر بر تولید برنامه 
 (راهابزارهای)سناریو و نقشه از گیری بهره و سیستمی تفکر و نگاه با و یکپارچه الگوهایی  
 آینده و محیط بر بیشتری تأثیرگذاری به بهینه سازی تصمیم  
 راهارتباط معنا دار بین مفاهیم آینده نگاری راهبردی با آینده نگاری شرکتی و از سوی دیگر آینده نگاری شرکتی با نقشه 

 راهبردی 
 راهبردی و فناوری  راهیکپارچه حاصل یکپارچگی میان هر دو نوع نقشه راهنقشه 
 انداز( اهداف ای بلند مدت و مطلوب برای سازمان )چشمدههای یکپارچه به دنبال آن هستند تا ضمن توجه به  آینراهنقشه

 انداز را دنبال نماینداجرایی متأثر از آن چشم
 ترکیب نگاه پایین به بالا و بالا به پایین 
 مشارکت کل کارکنان 
 تغییر در نگرش های تدوین راهبرد 

 برای کمک به آمادگی برای مواجهه با آینده  توجه به مسیرهای جدید در تدوین راهبردی از راهبرد پردازی به عنوان راهی
 به مسیرهای جدید از تدوین راهبرد 

 حداکثر سازی ظرفیت ساخت آینده 

 ضمن محیط سازی امکان چیرگی بر محیط را فراهم آورد 

 به طور اساسی بر یادگیری تمرکز دارد 

  بیشتر در برنامه ریزی تغییر مفروضات در مورد آینده و ایجاد بیش از یک زمینه برای آینده و غنای 

 ها برای درك بهتر وضعیت فعلی تصور بهتر آینده 

  گذار از پنج نگاه به آینده واکنشی )گذشته گرا(، منفعلانه )حال گرا(، پیش دستانه )پیش بین آینده( به پیش کنشگرانه
 )ایجاد آینده( و تعاملی ) مشارکت و کار با آینده و آوردن آینده به امروز( 

  گردد.و تحولات صرفا از بالا به پایین نیست، بلکه به موازات برنامه ریزی و تحول از پایین به بالا نیز دنبال میاصلاحات 

 توجه به پدیدار شناسی و کشف و در عین حال ساخت و تغییر روش از مواجهه هوشمندانه به مدیریت پیش آگاهانه 

 ( جلوگیری از گروه اندیشیGroup think( و چند پارگی )Fragmentation با نگاه یکپارچه به آینده، درك )
های منسجم، پرهیز از نگاه هر ییکپارچه از تغییرات آینده، فهم یکپارچه از مسیر تحقق آینده، یکپارچگی در برنامه ریز

ابی و سناریو یک برنامه، یکپارچگی در تیم برنامه ریزی، یکپارچگی در رصد و پایش وتعامل مستمر با محیط و نتیجه ی
 باشدتحلیل و بازآرایی مداوم در راهبردها و .... از عوامل یکپارچگی در برنامه ریزی می

 های نهفته در آینده آینده به طور کامل خوب یا به طور کامل بد وجود ندارد بلکه آینده قابل دستیابی همراه کشف ظرفیت
 قابل تعریف است

 مدیریت است. محیط های خیلی دور با اتحادهای راهبردی قابل 
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عنوان 
مضمون 
 فراگیر

مضمون 
سازمان 

 دهنده
 مضامین پایه

 ن آینده(های رسمی( به استعمار نمودن آینده )به خدمت گرفتهای رسمی از آینده )آیندهگذر کردن از ترجمه 

 های بدیل و باورپذیر از تعادل بین رقابت و همکاری بین رقبای صنعت، معنای صریح و منعطف از آینده و ایجاد زمینه
 آینده و فرهنگ یادگیری از محیط و آینده

 های محدود شده در گذشته و اکنون و خیالات فاقد بافتار علی از آینده عبور و به رهاسازی تخیل و ذهن از چهارچوب
به پیش آوردن شهود و دانش در ترکیب با ایجاد رابطه زنجیره وار و اتصال نیروهای سازنده آینده همراه با تصویر گری 

 ابر تصویر از آینده های گوناگون و در عین حال ایجاد یک از آینده

 به خدمت گرفتن آینده برای اکنون 

 ها و شکل یافتن ها و برنامه ریزی برای تأثیر بر چگونگیها و چگونگیاصل در کشف نیروهای سازنده آینده، چرایی
 ها برای دستیابی به اراده تحمیل شده بر آینده استچرایی

 نگاشت یکپارچههای رهژگیهای تحلیل محتوا در خصوص وی: یافته3جدول شماره 

محصول و  ،ینگاشت فناورره هاییژگیو رندهیبه عنوان مفهوم جامع در برگ کپارچهینگاشت ره

 ،ینگاشت فناورره ا،یپو هایطیمح ،یشرکت نگاریندهیآ ر،ینظ یمیاست. با مفاه ینگاشت راهبردره

 و ارتباط است.  وندیپ یدارا رهیو غ ینوآور ت،یریمد

  

 
 کپارچهی راه نقشه واژه  همرخدادی شبکه: 7 شکل
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 گیری و پیشنهادهانتیجه

های این محیط، استفاده از ابزارهای نوین، متناسب با و شاخص VUCAبا توجه به محیط پیچیده 

توان نیاز این محیط اجتناب ناپذیر است. از جمله ابزارهای قوی در حوزه مدیریت با امکان ایجاد 

نگاشت نگاشت فناوری و رهباشد، که درای انواع رهنگاشت میپاسخگویی به شرایط محیطی، ره

باشد، هر یک از این رویکردها دارای نقاط ضعف و قوتی است که برای ایجاد یک ابزار راهبردی می

جامع و پاسخگو بایستی ضمن شناخت از جوانب گوناگون این رویکردها، نسبت به تعریف یک 

 گیری نمود.رویکرد جامع با بهره گیری از نقاط قوت هر دو بهره

نگاشت یکپارچه نگاشت و سیر تطور پیشنهاد به سمت رههای صورت گرفته در مفهوم رهتغییر روش

 قابل بیان است:
مفاهیم 

 موثر

نگاشت فناوری و مفاهیم موجود در ره

 «از»راهبرد

ای موفقیت در محیط نگاشت یکپارچه برمفاهیم شکل گرفته در ره

VUCA«به» 

 هدف
 راهبردی

 یا عملیاتی

آبشاری از اهداف راهبردی تا عملیاتی با هدفی فراتر از دستیابی به 

 موقعیت در بازار و انجام اهداف بلند مدت محیطی

 کارکرد
 محیط شناسی

 یا تقسیم کار

یکپارچه سازی محیط و یکپارچه سازی تحلیل همراه با یکپارچگی 

های انتگرال(، ها )آینده)کل واحد(، ایجاد یکپارچگی بین آیندهاقدامات 

ایجاد یکپارچگی بین اقدامات امروز با شرایط آینده)ترسیم خط سیر 

 حرکت از امروز تا فردا( 

 تمرکز
 متمرکز بر محصول/بازار

 یا یک آینده مطلوب
 های انتگرال مبتنی بر آینده نگر جانبه همه و جامع 

 به شرکت/بازار/محصولمحدود  دامنه
 محیط دور، خارجی محیط) تحلیل مراتب سلسله دارای و گسترده

 (داخلی محیط نزدیک، خارجی

 کردیرو
 بالا به پایین

 یا پایین به بالا
 با پایین به بالا نییپا به بالاترکیب نگاه 

 سطح

 تیریمد

 مدیران عالی

 یا مدیران عملیاتی
 و مدیران عملیاتی )اجرایی( (یراهبرد) یعال رانیمد

 سبک

 یارتباط

 اطلاعات راهبردی

 یا دستورات عملیاتی

 سطوح یبرا راهبردی راهنقشه یندهایفرآ در استفاده مورد اطلاعات

و همچنین استمرار ( ارشد تیریمد میت) ارشد رانیمد مانند راهبردی،

یران این ترجمان و تبدیل آن به دستورات عملیاتی قابل فهم برای مد

 و کارکنان اجرایی

نوع نگاه به 

 آینده

 شناسایی وضعیت فعلی بازار

 یا توجه به یک آینده )مطلوب(
 توجه به آینده انتگرال با هم یکپارچه از آینده

 نگاشت یکپارچه برای محیط پیچیدهنگاشت فناوری و راهبرد به ره:  سیر تحول و ارتقا از ره4جدول شماره
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 نگاشت یکپارچه برای مدیریت محیط پیچیده عوامل طرح شده در ره

 یکپارچگی با آینده نگاری راهبردی

 پیوستگی بین تصویرها و اقدامات راهبردی

 ایجاد ضمانت اجرایی با پیوند راهبرد به اجرا و بودجه

 هالزوم یکپارچگی در نگاه و تحلیل

 همه جانبه دیدن مسأله 

 جایگزین آینده شناسیآینده سازی 

 توجه به سلسله مراتب محیط های سه گانه

 ایجاد نگاه یکپارچه از آینده)آینده انتگرال(

 تبدیل سناریو از مفاهیم سنتی مانند تونل باد به آزمایشگاه و محل تولد راهبرد

صنعت، تصویر آینده سازمان با رویه موجود، ایجاد چهار تصویر کاربردی مرز بندی شده اما مکمل )تصویر محیط کلان، تصویر آینده 

 تصویر آینده راهبردها(

 (SNMهای راهبردی رویکردتولید مفهوم مسیر سناریو )الگوریم علت و معلولی سناریوها و شناسایی گرانیگاه

 تولید مفهوم سناریوی اقدام )داستان یکپارچه اقدام(

 های ممکن و محتمل و مطلوبشناسایی آینده

 هااهداف راهبردی مبتنی بر آینده تعریف

 ایجاد زنجیره و ترجمان اهداف راهبردی به عملیاتی و اقدام 

 مدیریت آینده و تصاویر مبتنی بر مدیریت روندها )ارتباط راهبردی و پیشران(

 تناسب و اقتباس اقدامات و تصاویر آینده 

 های عملیاتیایجاد تعامل بین بخش

 های عملیاتیرنامهتعیین دقیق وظایف و ب

 به روز رسانی مستمر

 خود سازمان ده راهنقشه

 نگاشت یکپارچه برای محیط پیچیدهنگاشت فناوری و راهبرد به ره:  سیر تحول و ارتقا از ره5جدول شماره 

 نگاشت نگاشت یکپارچه متمرکز بر ایجاد یکپارچگی بین رههای رههای طرح شده در ویژگیعمده ویژگی

های انتگرال، و برخی های خاص آن است، ارتباط با سناریوها، آیندهآینده نگاری راهبردی و ویژگیو 

 به اختصار اشاره شده است. 5دیگر از مفاهیم که در قالب جدول 

  گرفت همانگونه که فال و  نتیجهتوان میروند انتشار مقالات،  بررسیمحقق و  هاییافتهبر اساس

و  برداریبا توجه به گستره بهره  فناورینگاشت ره نمایند،می بیانهمکارانش در کتاب خود 

و مناسب  کاربردیابزار  یکبه  تبدیلو در عمل  گردیده دگردیسیآن دچار  جدید کارکردهای

 است. گردیده عملیاتیبه  راهبردیترجمه موضوعات  برای

 نوآوری اجرایی، عملیاتی،)محصول،  قبیلاز  جدیدی پسوندهای دارای جدید تعریفنگاشت در ره 

 اند.شده بکارگیرینگاشت بدون هرگونه پسوند با عنوان ره نیزموارد  بسیاریباشد و در میو ...( 
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  های اجرایی هستند نگاشتهای راه محصول )فناوری( رهطبق موارد طرح شده در این تحقیق نقشه

مرکز بر اجرا و دیدگاه همگرا )منطق برنامه ریزی( امکان ایجاد تحول و پیش بینی که به دلیل ت

 تغییرات را نداشته و لذا پاسخگوی محیط جدید نیست.

 نگاشت راهبردی نیز گرچه سعی داشته تا خلأها و مشکلات را برطرف نماید، اما به اضافه ره

نمودن چشم انداز و اسکن محیطی بسنده نموده و از موضوعات مهم دیگر غفلت شده است، از 

بهره  عملیاتی بیاز نقطه قوت اجرا و ترجمان راهبردها تا سطح  راهبردینگاشت ره دیگر سوی

 است.

 نگاشت، و داشتن نگاه از نقاط قوت هر دو نوع ره گیریشد، راهکار بهره  بیانگونه که همان

به بالا(  پایینو  پایینهر دو نگرش )بالا به  پیوندو  عملیاتیو  اجراییکلان نگر و نگاه  راهبردی

 تلفیقبا  یکپارچهنگاشت (  رهییتا اجرا ی)عال مدیریتیسطوح  تمامیسازمان و  پیکرهکل  برای

 باشد.می راهبردی نگاری آیندهبا 

Refrences 

Chutivongse, N. (2020). Creating an innovative organization: Analytical 

approach to develop a strategic roadmap guiding organizational 

development.  

Cobo, M. J., López‐Herrera, A. G., Herrera‐Viedma, E., & Herrera, F. (2011). 

Science mapping software tools: Review, analysis, and cooperative study 

among tools. Journal of the American Society for Information Science 

and Technology*, 62(7), 1382–1402. 

Collins, J. C. (2023). Turning goals into results: The power of catalytic 

mechanisms. Harvard Business School.  

Daim, T., & Oliver, T. (2008). Implementing technology roadmap process in 

the energy services sector: A case study of a government agency. 

Technological Forecasting and Social Change*, 75, 687–720. 

Department of Homeland Security. (2024). Roadmap 2024: Artificial 

Intelligence. 

Oakes, P. E., Stockwell, T., & Pennaym, A. (2019). National addiction 

plan roadmapping in England. Addiction, 665-675. 

Fall, R. (1400). The book of Developing a Roadmap for Strategy and 

Innovation: Synchronizing Technology and the Market in a Dynamic 

World*. Pedaram Haydarnia, Defense Industries Research and Training 

Institute. 

Freitas, J. S., Oliveira, M. G., Bagno, R. B., Filho, L. D. R. M., & Cheng, L. 

C. (2020). A bottom-up strategic roadmapping approach for multilevel 



 65-39، 1404، بهار و تایستان 1شماره  10دو فصلنامه علمی آینده پژوهی ایران، مقاله پژوهشی، دوره  /64

 

integration  ّ  and communication. IEEE Transactions on Engineering 

Management*, 67(1), 1–13.  

Harden, G. (2020, October 24). The space between strategy and execution: 8 

pillars of successful business transformation. Harvard Business Review. 

Kerr, C., Phaal, R., & Thams, K. (2019). Customising and deploying 

roadmapping in an organisational setting: The LEGO group experience. 

Journal of Engineering Technology Management*, 52, 48–60. 

Kim, C., Kim, H., Han, S. H., Kim, C., Kim, M. K., & Park, S. H. (2009). 

Developing a technology roadmap for construction R&D through 

interdisciplinary research efforts. Automation in Construction*, 18, 330–

337. 

Lee, J., Lee, C.-Y., & Kim, T.-Y. (2009). A practical approach for beginning 

the process of technology roadmapping. International Journal of 

Technology Management*, 47(4), 306–321. 

Holmes, C., & Ferrill, M. (2005). The application of operation and 

technology roadmapping to aid Singaporean SMEs identify and select 

emerging technologies. Technological Forecasting and Social Change*, 

72(3), 349–357. 

Lee, S., Kang, S., Park, Y., & Park, Y. (2007). Technology roadmapping for 

R&D planning: The case of the Korean parts and materials industry. 

Technovation*, 27, 433–445. 

Lichtenthaler, U. (2008). Integrated roadmaps for open innovation. Research-

Technology Management*, 51, 45–49. 

Phaal, R., & Muller, G. (2009). An architectural framework for roadmapping: 

Towards visual strategy. Technological Forecasting and Social Change*, 

76(1), 39-49. 

Schimpf, S., & Abele, T. (2019). How German companies apply 

roadmapping: Evidence from an empirical study. Journal of Engineering 

Technology Management*, 52, 48–60. doi: 

10.1016/j.jengtecman.2019.10.001 

Kerr, C., & Phaal, R. (2015). Visualizing roadmaps: A design-driven 

approach. Research-Technology Management*, 58(4), 45–54. 

Schwab, K. (2021). Shaping the future of the fourth industrial revolution*. 

World Economics Forum. Cologny, Switzerland. 

 Shirvani Naghani, Y., Ashkan, Y., Ijabi, I., & Bayat, R. (1402). Identifying 

and prioritizing the key success factors of science and technology 

foresight in Iran. The Future of Islamic Revolution Research*, 4, 2. 

Smith, J. (2019-2021). The importance of a strategic roadmap for business 

success. Harvard Business Review. 

Su, H.-N., & Lee, P.-C. (2010). Mapping knowledge structure by keyword 

co-occurrence: A first look at journal papers in Technology Foresight. 

Scientometrics*, 85(1), 65–79. 


